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Problembereich

Der Journalismus hat in den letzten zwanzig Jahren erhebliche Umgestaltungen
erfahren. Das betrifft vor allem die Arbeitsverhdltnisse — wo ein dramatischer Anstieg
der Freien zu beobachten ist —, aber auch die Zunahme von Frauen bei den jingeren
Kohorten im Journalismus, technologisch verdnderte Produktionsbedingungen und ei-
nen vor dem Hintergrund des Arbeitsmarktes weit iberproportionalen Zustrom junger
Leute zu diesem Beruf. Dazu kommt eine wachsende Okonomisierung des Medien-
bereichs, welche die Grenze zwischen klassischem Nachrichten-Journalismus und PR-
Mischformen (»Corporate Publishing«) verschwimmen lasst. Die Karriereverléufe sind
also schon langst nicht mehr linear.

Vor diesem Hintergrund interessierten hier vor allem folgende Bereiche:
a) Berufszugang und Arbeitsbedingungen;

b) Persénlicher Hintergrund;

c) Selbstverstdndnis und Rollenbild;

d) Gratifikationen;

e) Erwartungen an die eigene Karriere.

Dank gilt allen Respondenten und Auskunftspersonen sowie natirlich den Férder-
gebern.

Vorguangsweise

Quantitative Teilstudie:

Der Fragebogen wurde als Selbstausfiller Mitte Janner 2010 von der GPA-djp an die
journalistisch tdtigen Mitglieder mit Retourkuvert versandt. Bis Mitte Februar langten
348 verwertbare Fragebdgen ein (13,6% Ricklauf).

Der Anteil der Frauen und Ménner im Sample entspricht mit rund 37% bzw. 63% einer
vorliegenden Vollerhebung der journalistischen Gewerkschaftsmitglieder aus dem Jahr
2008. Gleiches gilt fir die Regionalverteilung.

Qualitative Teilstudie:

Mithilfe von Leitfadeninterviews wurden 53 nach einem Schneeballverfahren ausge-
wdhlte Journalisten zu Karriereverldufen, Rollen- und Selbstbild sowie Motivationen und
Gratifikationen im Beruf befragt. Damit liegt fir Osterreich erstmalig eine qualitative
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Untersuchung iber Karrierestrategien, Werdegang und Berufsvorstellungen von Journa-
listinnen und Journalisten vor.

Zusammenfassung der Ergebnisse

Einkommensklasse
Gesamte Branche (median) /SN SN S S S S 3001 - 4000 €

Minner GG 3001 - 4000 €
Frauen [ S S . 2501 - 3000 €

Freie [N 2001- 2500 €

Pauschalisten [N 2001- 2500 €
Ang. + Freiberuflich _r4ﬂﬂﬂ €
Angestellte | 0 S O S s iler 4000 €

m Allgemeine Strukturdaten: Die quantitative Befragung zeigt einen zu rund
zwei Drittel mannlich dominierten Beruf, in dem sich — vergleicht man mit friheren
Erhebungen - der Frauenanteil langsam erhéht. Die Durchschnittsgehalter sind rund
doppelt so hoch wie fir den Durchschnitt der unselbsténdig Erwerbstatigen Oster-
reichs.! Frauen, Freiberufler und Pauschalisten sowie Personen aufBerhalb der klas-
sischen journalistischen Kollektivvertrége verdienen allerdings erheblich weniger
(siehe Grafik). Nach wie vor arbeitet die Mehrheit in Printmedien.

B Berufseinstieg: Volontariate und freie Mitarbeit sind der Kénigsweg in den Jour-
nalismus. In rickblickenden Erzéhlungen iber den eigenen Werdegang spielt die
personliche Neigung eine wichtige Rolle. Das erste Praktikum oder die erste freie
Mitarbeit kommt héufig Gber persénliche Beziehungen/Netzwerke zustande.

1 vgl. http://www.statistik.at/web_de/statistiken/soziales/personen-einkommen/jaehrliche_
personen_einkommen/020054.html [15.12.2010]
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Eine spezifische Journalistenausbildung oder eine auf spezifisches Ressortwissen ab-
stellende Ausbildung wird fir eher unwichtig gehalten. Bildung wird vor allem in Hin-
blick auf ihre Funktionalitat fir die Anforderungen des Berufsalltags bewertet. Dem-
entsprechend haben praktische Erfahrungen im Sinn von Volontariaten, Praktika oder
auch Fachkursen einen hohen Stellenwert. Der Vorteil eines Studiums wird vor allem
in Allgemeinbildung gesehen, ein formeller Abschluss wiirde gem&B der hauptsdchlich
vertretenen Meinung fiir die Karriere weder schaden noch niitzen.

»Bildung? Im Sinne von Allgemeinbildung ja, Universitdtsabschluss nein, Matura
nein, es kommt darauf an, dass du dich auskennst, natirlich.« (34jdhriger festan-
gestellter Mitarbeiter einer Tageszeitung)

»Also ein Ruf in der Branche ist schon gut. ... weil viel durch Empfehlung passiert
... von Chefredakteur zu Chefredakteur spricht man natirlich... Aber auch was Fih-
rungspositionen betrifft, da wird man ganz einfach weiterempfohlen.« (43jahrige
festangestellte Mitarbeiterin einer Zeitschrift)

m Karrierestrategien und -ziele: Besonders wichtig auf allen Stufen journalis-
tischer Karrieren sind die personlichen und beruflichen Netzwerke. Sie helfen da-
bei, Praktikumsplétze und erste Auftrdge zu bekommen und erméglichen spater
Jobwechsel und Beférderungen. Fir freie Mitarbeiter sind Netzwerke ein wichtiges
Mittel, um Auftrédge zu erhalten.

Exklusivgeschichten und wachsende Reputation beférdern nach Ansicht vieler Be-
fragter die eigenen Karrierechancen, wéhrend dies fir besonderen Einsatz fiir Un-
ternehmen oder Kollegenschaft (Wochenenddienste, Betriebsratstatigkeit) eher nicht

gilt.

® Rollenbild und Selbstversténdnis: In Ubereinstimmung mit anderen représen-
tativen Journalisten-Studien sehen sich die Befragten in beiden Untersuchungsteilen
gréBtenteils in der Rolle des neutralen Informationsvermittlers, der komplexe Sach-
verhalte ausgewogen und in angemessener Form fir sein Publikum aufbereitet und
dabei eine kritische Distanz zur Macht wahrt, in Widerspruch dazu gleichzeitig aber
auch »Kritik an Missstdnden« Ubt und sich fir Benachteiligte einsetzt. Kriterien fir
journalistische Qualitét sind dementsprechend Unabhéngigkeit, die Féhigkeit, Dinge
zu hinterfragen, auBerdem eine gute Schreibe, Neugier und eine Kombination aus
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Generalisten- und Spezialistentum. Die starke Fokussierung auf Informationsver-
mittlung bedeutet jedoch nicht, dass andere Erwartungen an die Berufsrolle passé
waren. Tatséchlich spielen unter anderem die Arbeitsmotivation und die Gratifikati-
onen im Beruf eine nicht zu unterschatzende Rolle.

Zufriedenheit mit...
Aufstiegschancen
Zeit zur Recherche und Produktion
Zeit fiir Recherche der Beitrige /Artikel
Verhiiltnis Arbeits- /Freizeit

Feedback aus Redaktion

Arbeitsplatz-/Ei issicherheit
Hishe der Bezahlung

Verhiltnis Entlohnung/ Arbeitszeit
Feedback von Publikum

sozialem Ansehen

beruflicher Position

Miglichkeit zur Einteilung von Arbeitszeit

journalistischer Unabhingigkei

inhaltlicher Ausrichtung des Mediums
Teamgeist in Redaktion

Miglichkeitzur Z 1arbeit mit Kollegen

Ressort

Maglichkeit zur Gestaltung von Themen

Medientyp

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

B Berufszufriedenheit und Gratifikationen: Die Befragten gaben mehrheit-
lich an, mit ihrer beruflichen Situation zufrieden zu sein. Dies hat vor allem eine
Grundlage in der selbsténdigen Arbeitsgestaltung (Themenwahl, Arbeitseinteilung),
der Unabhéngigkeit sowie mit dem wahrgenommenen eigenen gesellschaftlichen
Ansehen. Auch der Grad der Identifikation mit dem eigenen Medium ist grundsatz-
lich hoch: Mitarbeiter von Qualitdtsmedien verweisen vor allem auf das Renommee
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ihres Mediums. Fir Journalisten, die fir Boulevardmedien arbeiten, spielen Erfolg
des Mediums, Stolz auf das eigene Produkt, handwerkliche Exzellenz im Rahmen
des jeweiligen Genres und das Gefihl, in einem guten Team zu arbeiten, eine ent-
scheidende Rolle. Das Gefiihl, Dinge veréindern zu kénnen, Kontakt zu vielen, auch
wichtigen Menschen zu haben und soziale Anerkennung aus dem persdnlichen
Umfeld wie von AufBenstehenden (Renommee des Berufsstands) werden ebenso ge-
nannt.

»Also ich mein, nicht dass ich es umsonst machen will, aber Geld ist nicht das
wichtigste fir mich, [sondern] dass ich merke, dass ich mit meinen Geschichten was
bewegen kann. .«

(43jahrige freie Tageszeitungsmitarbeiterin)

Geld ist zwar nicht das zentrale Element der Berufsmotivation, dennoch ist gute Bezah-
lung den Befragten wichtig — auch als Form der Leistungsanerkennung. Mehr als zwei
Finftel der Respondenten der quantitativen Studie denken nicht iber einen Arbeits-
platzwechsel nach. Jene, die nach Verdnderung streben, erhoffen vor allem bessere
Bezahlung sowie interessantere Tatigkeitsfelder. Aber die Arbeitsplatzwechsel werden
haufiger: Die unter 35jdhrigen haben in ihrer jetzigen Berufslaufbahn durchschnittlich
bereits ebenso viele Stationen durchlaufen (rd. 2) wie jene, die bereits zehn oder zwan-
zig Jahre langer arbeiten.

Die finanzielle Situation — insbesondere der Neueinsteiger — wird als eher schwie-
rig eingeschatzt. Der Zulauf zum Journalistenberuf — wie auch der zu akademischen
und nicht akademischen berufsnahen Ausbildungen — ist aber trotz des stagnierenden
Arbeitsmarktes steigend. (Vermutlich sind die erwdhnten auBBerdkonomischen Gratifi-
kationen fiir den Berufswunsch wesentlich.)

»Das sind so unausgesprochene im Raum stehende Vorgaben, was mir zutiefst wider-
strebt, aber letztendlich beug ich mich dem, was der Sender vorgibt. ... Das betrifft
die Landesregierung, das betrifft [einen Energiekonzern], einzelne Mitglieder aus
der Landesregierung, ein [Handelsunternehmen]. Ja, das sind so Dinge, das taugt
mir nicht, aber es ist so.« (36jahrige festangestellte Journalistin beim Privatradio)
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Okonomischer Druck als Herausforderung des Journalismus: Technologischer und
dkonomischer Wandel veréindern das journalistische Feld seit 15 Jahren massiv. Fir
die Befragten stellt sich dieses Problem in dreifacher Weise dar:

a) in Form von fehlender angemessener Bezahlung und damit einhergehenden
Unsicherheiten in der persénlichen Lebenssituation (eine Abschaffung von Jour-
nalistenkollektivvertrdgen — auch bei hdherer Bezahlung — wird mehrheitlich
abgelehnt);

b) als starker Arbeitsdruck durch Stellenkirzungen, der ein erhebliches Risiko fir
Qualitat darstelle und

c) als Anfélligkeit fir Einflisse von auBen. (Direkte Einflussnahme aus Politik und
Wirtschaft werden zwar verneint. Bei der Frage nach den unausgesproche-
nen Regeln in den Redaktionen wird aber doch haufig erzahlt, dass bestimmte
Anzeigenkunden besser nicht kritisiert werden sollten.)
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