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D.M.V.[j “Spromionet

Methodik .
Fragestellungen Ergebn ISSE

Zusammensetzung
des Samples

El Ergebnisse

Umsatzentwicklung Geschaftsjahr 2007 vs. 2006

Gleich geblieben _ 28,6%

Gesunken - 10,2%

Keine Angabe . 4,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Frage: Wie hat sich der Umsatz in lnrem eigenen Unternehme  n im Geschéftsjahr 2007 gegeniiber dem Geschéftsjahr 2006 entwickelt?
N = 49 (alle Befragten)
© 2008 promio.net promio.net — e-mail marketing & online research 14



OMVO

Methodik
Fragestellungen

Zusammensetzung
des Samples

El Ergebnisse
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proiiionet

Ergebnisse

Umsatzprognose Geschaftsjahr 2008

Sehr zufriedenstellend _ 34, 7%

MittelmaRig [ &2%

Gar nicht
. 2,0%
zufriedenstellend I :

Weniger
zufriedenstellend

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Frage: Wie wird sich voraussichtlich das Geschéftsjahr 200 8 gegeniber dem Geschéaftsjahr 2007 fur Ihr Unterneh  men entwickeln?

N = 49 (alle Befragten)

promio.net — e-mail marketing & online research 28
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Methodik
Fragestellungen

Zusammensetzung
des Samples

El Ergebnisse
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proiiionet

Ergebnisse

Entwicklung der Direktmarketingbranche

miteimagio [ 26.5%

Sehr zufriedenstellend - 12,2%

Gar nicht
. 2,0%
zufriedenstellend I :

Weniger
zufriedenstellend

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Frage: Wie hat sich lhrer Einschatzung nach das Geschéftsj  ahr 2007 gegeniber 2006 fur die gesamte Direktmarke tingbranche entwickelt?
N = 49 (alle Befragten)

promio.net — e-mail marketing & online research 46



OMVO

Methodik
Fragestellungen

Zusammensetzung
des Samples

El Ergebnisse
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Ergebnisse

proiionet
TR

Prognose zur Entwicklung der Direktmarketingbranche

Eher zufriedenstellend

MittelmaRig

Sehr zufriedenstellend

Gar nicht
zufriedenstellend

Weniger
zufriedenstellend

Frage: Wie wird sich Ihrer Einschatzung nach das Geschéfts

N = 49 (alle Befragten)
promio.net — e-mail marketing & online research

jahr 2008 fur die gesamte Direktmarketingbranche en

80% 100%

twickeln?
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Methodik
Fragestellungen

Zusammensetzung
des Samples

El Ergebnisse
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Ergebnisse

Entwicklungsstarkste Direktmarketingkanale

eMail-Marketing / Mobile
Marketing

Adressierte
Werbesendungen / Mailing

Online / Internet

Haushaltsdirektwerbung

Telefonmarketing

Direct Sales

klassische Medien mit
Response

Frage: Welches sind lhrer Ansicht nach die Direktmarketing

net

— 61,2%

0% 20% 40% 60%

kandle, die sich in 2007 am besten entwickelt haben

N = 49 (alle Befragten) Mehrfachnennung méglich.
promio.net — e-mail marketing & online research

100%
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Methodik
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Zusammensetzung
des Samples

El Ergebnisse
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Ergebnisse

proicnet

Prognose Direktmarketingkanale

eMail-Marketing / Mobile
Marketing
Adressierte

Werbesendungen / Mailing

Direct Sales

Telefonmarketing

Haushaltsdirektwerbung

klassische Medien mit
Response

0%

Frage: Welches sind die Direktmarketingkanéle, die sich in
N = 49 (alle Befragten) Mehrfachnennung méglich.

promio.net — e-m

den nachsten Jahren am besten entwickeln werden?

ail marketing & online research

100%
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Methodik .
Fragestellungen Ergebn ISSG

Zusammensetzung
des Samples

Bl o Branchen mit grof3ten Investitionen in das Direktmar  keting

Dienstleistungen | 46,9%
m/ I £0,5%

Kommunikationstechnologie

Hande! |G 34.7%
Automotive (G 32,7%
Medien |GG 25 .6%
Konsumgiter [N 26,5%
Gebrauchs- / I 24 5%

Investitionsguter

Sonstiges F 2,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Frage: Welche Branchen werden in den ndchsten Jahren am me  isten in Direktmarketing investieren?
N = 49 (alle Befragten) Mehrfachnennung méglich.
© 2008 promio.net promio.net — e-mail marketing & online research 58
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Methodik

Fragestellungen Ergebn ISSG

Zusammensetzung
des Samples

Bl o Wahrnehmung des Verbrauchers gegeniber Direktmarket  ing

Einstellung

Positive Einstellung . 4,1%

Negative Einstellung I 2,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Frage: Wie ist Ihrer Ansicht nach die Wahrnehmung des Verb  rauchers gegentber Direktmarketing?

N = 49 (alle Befragten)
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