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VORWORT

von ODILE QUINITIN

Generaldirektorin fiir Beschaftigung und Soziales

Die letzten zwolf Monate waren eine entscheidende Phase in
den Bemuhungen der Europaischen Union im Kampf gegen
Diskriminierung aufgrund der Rasse oder der ethnischen
Der Gesetzesrahmen gegen die Diskriminierung O  Herkunft, der Religion oder der \Weftanschauung, einer

. Behinderung, des Alters oder der sexuellen Ausrichtung.
Teil |

Die Umsetzung des neuen EU-Rechtsrahmens Die Fristen fur die Umsetzung der europaischen
zur Bekampfung von Diskriminierung 7 Antidiskriminierungsvorschriften in nationales Recht sind jetzt

abgelaufen. Im zurtickliegenden Jahr konnten wir eine deutli-
che Verbesserung des Schutzes gegen Diskriminierung in der

Einleitung

Anderungen im nationalen Recht 3 gesamten EU beobachten. Auf die wichtigen Anderungen im
Der Zugang zu den neuen Schutzrechten nationalen Recht wird in diesem Bericht eingegangen.
gegen Diskriminierung 17

Die Kommission ist jedoch besorgt dartber, dass das

MaBnahmen zur Férderung der Gleichbehandiung 22 europaische Antidiskriminierungsrecht in einer Reihe von

Mitgliedstaaten noch nicht volistandig umgesetzt und durch-
- Teil 1l gesetzt ist. Ich fordere die zustandigen nationalen Stellen
daher dringend auf, tatig zu werden, um ihren Verpflichtun-
gen so schnell wie maglich nachzukommen.

Sensibilisieren, Einstellungen &ndern,
Vielfalt fordern 26

Nicht weniger wichtig wird es sein, positive Malinahmen zur
Fur Vielfalt. Gegen Diskriminierung 26 Forderung der Gleichstellung und zur Starkung der durch
européaisches Recht eingefuihrten neuen gesetzlichen Rechte
zu unterstiitzen. SensibilisierungsmalBnahmen spielen in die-

Nationale Sensibilisierungsaktionen 30 _ _ _ _
sem Zusammenhang eine maf3gebliche Ralle. Dieser Bericht

Das Aktionsprogramm der Gemeinschaft enthalt Informationen Uber eine Reihe von Initiativen ein-

zur Bekampfung von Diskriminierungen 34 schiieBiich der von der Europaischen Kommission gestarte-
ten Informationskampagnen Fir Vielfalt. Gegen Diskrimi-
nierung.

Naturlich muss noch viel getan werden, bis der Grundsatz
der Nichtdiskriminierung in der gesamten erweiterten EU
wirksam umgesetzt ist. Die Europdische Kommission sieht
der Zusammenarbeit mit allen Betroffenen zur Bewaltigung
dieser Herausfarderung erwartungsvall entgegen. Sie hat vaor
kurzem ein Grinbuch tber Gleichstellung und Nichtdiskrimi-
nierung in einer erweiterten Europégischen Union verdffent-
licht, in der sie zu Kommentaren tber mégliche Alternativen
fur die kuinftige Entwicklung der Politik in diesem Bereich ein-
adt.
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Einleitung >

Der Gesetzesrahmen gegen die Diskriminierung

Im Jahr 2000 schnirte die Européische Union ein
MaBnahmenpaket zur Durchsetzung des Rechts
auf Gleichbehandlung aller Menschen und tberall
und zur Stéarkung der Achtung der
Menschenrechte in der gesamten EU.

Das Paket bestand aus zwei Richtlinien, den
Gesetzen der EU:

e der Rassendiskriminierungsrichtlinie (2000/43/EG),
die Diskriminierung aufgrund der Rasse oder der
ethnischen Herkunft verbietet, und

¢ der Gleichbehandlungsrichtlinie (2000/78/EG), die
Diskriminierung wegen der Religion oder der
\Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters
oder der sexuellen Ausrichtung in Beschaftigung
und Beruf verbietet.

Flankiert wurden die beiden Richtlinien durch ein
Aktionsprogramm (das mit dem Beschluss
2000/750/EG des Rates aufgestellt wurde). Dieses
Programm férdert praktische MaBnahmen zur
Bek&dmpfung der von den Richtlinien verbotenen
Diskriminierungen, indem es zum Beispiel
Menschen fur ihre Rechte und Pflichten sensibil-
siert und Einstellungen und Verhaltensweisen zu
andern versucht.

Das Paket erganzt die Rechtsvarschriften zur
Bek&dmpfung der Diskriminierung aufgrund des
Geschlechts. Diese Rechtsvorschriften sind zwar
nicht Thema dieses Berichts, es ist aber wichtig,
gegen alle Formen von Diskriminierung zugleich
vorzugehen, da Diskriminierung in vielen Féllen aus
mehreren Griinden erfolgt.

Beide Richtlinien verbieten Diskriminierung in
Beschaftigung und Ausbildung. Hierunter fallen ins-
besondere Einstellung und beruflicher Aufstieg,
Ausbildungsangebot, Arbeitsentgelt, Arbeitsbe-
dingungen und -praktiken und Entlassungen. Die
Richtlinie tber die Gleichbehandlung der Rassen
verbietet auBlerdem Diskriminierung in den

Bereichen Bildung, Sozialversicherungsleistungen,
Gesundheitsdienste und Erwerb oder Miete von
Gutern und Dienstleistungen  einschlieBlich
\Wohnraum.

Die EU-Mitgliedstaaten waren gehalten, die
Rassendiskriminierungsrichtlinie bis 19. Juli 2003
und die Gleichbehandlungsrichtlinie bis 2.
Dezember 2003 in ihr nationales Recht zu tber-
nehmen. Sie konnten allerdings bei der Diskri-
minierung wegen des Alters und einer Behinderung
eine Zusatzfrist von bis zu drei Jahren in Anspruch
nehmen, sofern sie die Kommission davon in
Kenntnis setzten. Die neuen Mitgliedstaaten muss-
ten die Richtlinien bis zu ihrem EU-Beitritt am 1.
Mai 2004 umsetzen.

Obwohl die Richtlinien noch nicht in allen Landern
vollsténdig umgesetzt worden sind, haben sie ein-
deutig eine Verbesserung des Schutzes gegen
Diskriminierung Gberall in Europa bewirkt. Und sie
haben die Entwicklung eines integrierten Konzepts
fur den Kampf gegen Diskriminierung aus unter-
schiedlichen Grinden geférdert, das auf dem
Recht aller Menschen auf Gleichbehandlung
beruht. Dies spiegelt die wachsende Anerkennung
der Vorteile von Vielfalt fir die Wirtschaft und fiir
die Gesellschaft als Ganzes wider.

Die neue Politik wirkt sich auch uber die aktuellen
Grenzen der EU hinweg aus, denn die Richtlinien
dienen als Vorbild fir die Ausgestaltung des
Antidiskriminierungsrechts in anderen Landern. In
Bulgarien und Rumanien, die beide nach Uber die
Mitgliedschaft in der EU verhandeln, sind bereits
Gesetze in Kraft getreten, die Diskriminierung aus
den in den zwei Richtlinien aufgefuhrten Grinden
verbieten.
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ZUSAMMENFASSUNG DES BERICHTS

In diesem Bericht soll ein Uberblick dartber gege-
ben werden, wie die Antidiskriminierungspolitik EU-
weit in die Praxis umgesetzt wird. So werden nicht
nur die Schritte beschrieben, die die nationalen
Regierungen ergriffen haben, um die Ubereinstim-
mung des Rechtsschutzes gegen Diskriminierung
mit den beiden Richtlinien sicherzustellen, sondern
auch die anderen Aktivitaten, die, zum Teil unter-
sttzt durch das Aktionsprogramm, zur Erganzung
der neuen EU-Gesetze durchgefihrt werden.

Der Bericht ist in zwei Abschnitte gegliedert. Im
ersten Abschnitt werden die Fortschritte unter-
sucht, die, durch Novellierung bestehender oder
Verabschiedung neuer Gesetze, in der vor kurzem
erweiterten Union bei der Erfullung der
Richtlinienanforderungen erzielt worden sind. Dabei
werden auch einige der wichtigsten Punkte der
Rechtsvorschriften beschrieben, die in verschiede-
nen L&ndern bereits in Kraft getreten sind oder vor
der Einfthrung stehen. AuBerdem werden die
MalBnahmen untersucht, die denen, die unter
Diskriminierung leiden, helfen sollen, sie abzustel-
len und eine angemessene Entschadigung fir
etwaig erlittene Nachteile zu erhalten.

Einleitung — Der Gesetzesrahmen gegen die Diskriminierung

Im zweiten Abschnitt wird ein wichtiger, vom
Aktionspragramm unterstitzter Tatigkeitsbereich
beschrieben, namlich die Sensibilisierungsaktionen,
die auf EU-Ebene und in den einzelnen
Mitgliedstaaten durchgefihrt werden. Mit diesen
MaBnahmen soll sichergestellt werden, dass jeder
die neuen Gesetze kennt, die jetzt in ganz Eurapa
Diskriminierung verbieten und jedem das Recht auf
Gleichbehandlung zusichern. Dartber hinaus sall
darauf aufmerksam gemacht werden, welchen
Schaden Diskriminierung anrichtet und welche
Vorteile Vielfalt in der Arbeitswelt und generell in
der Gesellschaft mit sich bringt. Der zweite Teil des
Berichts enthalt auerdem eine zusammenfassen-
de Liste der anderen vom Aktionsprogramm unter-
stitzten Aktivitaten.
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Die Umsetzung des neuen EU-Rechtsrahmens
zur Bekampfung von Diskriminierung

Die von den Mitgliedstaaten 2000 verabschiedeten
Richtlinien tber die Gleichbehandlung der Rassen
und Uber die Gleichbehandlung in Beschaftigung
und Beruf haben den Schutz gegen Diskriminierung
in allen Teilen der EU verbessert. Zusammen-
genommen &chten sie Diskriminierung aufgrund
der Rasse oder der ethnischen Herkunft, der
Religion oder der \Weltanschauung, des Alters,
einer Behinderung und der sexuellen Ausrichtung
in Beschaftigung und Aushildung. Die Rassendis-
kriminierungsrichtlinie  verbietet  auBerdem
Diskriminierung aufgrund der Rasse oder der eth-
nischen Herkunft beim Zugang zu Bildung, sozialer
Sicherheit, Gesundheitsversorgung, verschiedenar-
tigen sozialen Verginstigungen (wie besondere
Verbiligungen oder \WWohnungsbeihilfen) und Giitern
und Dienstleistungen einschlieBlich \Wohnraum
(weitere Einzelheiten siehe Kasten).

Die beiden Richtlinien erganzen die Rechts-
varschriften zur Bekampfung von Diskriminierung
aufgrund des Geschlechts einschlieBlich der
Richtlinie zur Gleichstellung von Mann und Frau
(2002 /73/EG), durch die die altere Richtlinie aus
dem Jahr 1976 (76,/207 /EWG) geéndert wurde
und die sehr &hnliche Bestimmungen zur
Durchsetzung der Gleichbehandlung von Mé&nnern
und Frauen tberall in EU enthélt.

In den meisten Landern galten zwar bereits vor der
Verabschiedung der Richtlinien Gesetze, die
Diskriminierung verbieten, keines von ihnen bot
aber den Schutz, den die Richtlinien einfordern. Die
Mitgliedstaaten standen daher vor der Aufgabe, ihr
nationales Recht so anzupassen, das es den neuen
Anforderungen gerecht wird. Dabei hatte jeder
Mitgliedstaat die Wahl, wie er dies vor dem
Hintergrund seiner rechtlichen und kulturellen
Traditionen und des bereits geltenden Rechts
bewerkstelligen wollte. Doch welchem Prozess sie
auch gefolgt sind und welche Form das Recht
angenommen hat, die Mitgliedstaaten mussten
den gesetzlichen Mindestschutz schaffen, dessen
Notwendigkeit sie selbst einhellig festgestellt hat-
ten.

Die Mitgliedstaaten hatten dafir zu sorgen, dass
das zur Erfillung der beiden Richtlinien erforderli-
che nationale Recht vor Ablauf der gesetzten
Fristen bzw. im Falle der neuen Mitgliedstaaten vor
dem Beitritt zur EU in Kraft war. Eine Reihe von
Mitgliedstaaten teilte, was nach der Gleichbehand-
lungsrichtlinie mdglich war, der Kommission mit,
dass sie langer brauchen wirden, um alle
Anforderungen bei Diskriminierung wegen des
Alters oder einer Behinderung zu erftllen.

In diesem Teil des Berichts werden die Fortschritte
beschrieben, die die erweiterte EU durch
Novellierung bestehender oder Verabschiedung
neuer (Gesetze bei der Erfullung der
Richtlinienanforderungen erzielt hat. AuBerdem
werden ahnliche Schritte, die in Landern auBerhalb
der EU gegen Diskriminierung ergriffen wurden,
zusammenfassend dargestellt. Im Anschluss daran
werden eine Reihe gesetzlicher Schlussel-
bestimmungen untersucht, die Einfluss darauf
haben, wie wirkungsvoll die Gesetze im Kampf
gegen Diskriminierung wahrscheinlich sind, und
MaBnahmen tberprift, die zur Unterstitzung der
neuen Gesetze getroffen wurden.
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Grundziige der Richtlinien tber die
Gleichbehandlung der Rassen und iiber die
Gleichbehandlung in Beschéftigung und Beruf

Die Richtlinien sollen einen Mindestrechtsschutz gegen
Diskriminierung in ganz Europa festschreiben. Es steht den
nationalen Regierungen frei, ginstigere Vorschriften einzu-
fuhren, sie kénnen den Schutz aber nicht verringern, wenn er
bereits tber den Mindestanforderungen liegt.

GELTUNGSBEREICH

Die Richtlinien gelten fur alle Personen, die in der EU leben
oder arbeiten. Sie verbieten Diskriminierung aufgrund der
Rasse oder der ethnischen Herkunft und aufgrund der
Religion oder der Weltanschauung, einer Behinderung, des
Alters und der sexuellen Ausrichtung in Bezug auf:

e den Zugang zu unselbststandiger und selbststandiger
Erwerbstéatigkeit sowie Chancen fur den beruflichen
Aufstieg,

e den Zugang zu allen Ebenen der Berufsberatung und der
Berufsaushildung sowie zu Berufserfahrung,

e die Beschaftigungs- und Arbeitsbedingungen, einschlieflich
der Entlassungsbedingungen und des Arbeitsentgelts,

e die Mitgliedschaft in Gewerkschaften und Berufsorg-
anisationen und den Zugang zu etwaigen Leistungen solcher
Organisationen.

Die Rassendiskriminierungsrichtlinie verbietet auBerdem
Diskriminierung in Bezug auf:

e soziale Sicherheit und Gesundheitsdienste,

e soziale Vergunstigungen wie Befreiung von Arzneimittel-
rezeptgeblhren, \Wohnungsbeihilfen und diverse Verbilli-
gungen,

¢ Bildung.

*den Zugang zu und die Versorgung mit Gitern und
Dienstleistungen, die der Offentlichkeit zur Verfligung ste-
hen, einschlieBlich \WWohnraum

DISKRIMINIERUNGSFORMEN

Die Richtlinien verbieten die folgenden Formen von
Diskriminierung:

* unmittelbare Diskriminierung liegt vor, wenn eine Person
aus den in den Richtlinien genannten Griinden eine weniger
gunstige Behandlung als eine andere Person erfahrt, erfah-
ren hat oder erfahren wirde;

¢ mittelbare Diskriminierung liegt vor, wenn dem Anschein
nach neutrale Vorschriften, Kriterien oder Verfahren
Personen, die einer bestimmten Rasse oder ethnischen
Gruppe, Religion oder Weltanschauung angehéren, oder sie
wegen einer Behinderung, ihres Alters oder ihrer sexuellen
Ausrichtung absichtlich oder nicht in besonderer Weise
benachteiligen. Wenn sie diese Wirkung haben, stellen
diese Vorschriften, Kriterien oder Verfahren eine
Diskriminierung dar, es sei denn, sie sind durch ein recht-
maéBiges Ziel sachlich gerechtfertigt und die Mittel zur
Erreichung dieses Ziels sind angemessen und erforderlich;

¢ Belastigung liegt vor, wenn unerwiinschte, auf einen der in
den Richtlinien genannten Griinde bezogene Verhaltens-
weisen erfolgen, die bezwecken oder bewirken, dass die
Wirde einer Person verletzt und ein von Einschich-
terungen, Anfeindungen, Erniedrigungen, Entwirdigungen
oder Beleidigungen gekennzeichnetes Umfeld geschaffen
wird.

Die Richtlinien verbieten auch Anweisungen zur Diskri-
minierung und Viktimisierung (oder Repressalien gegen
Personen, die Beschwerden gegen Diskriminierung einlegen
oder wegen Diskriminierung aussagen).

RECHTSBEHELFE UND SANKTIONEN

Opfer von Diskriminierung sollten Zugang zu Verwaltungs-
oder Gerichtsverfahren, im Bedarfsfall einschlielich
Schlichtung, haben, um ihr Recht auf Gleichbehandlung gel-
tend machen zu kénnen. Einrichtungen, die ein rechtmaBiges
Interesse daran haben, dass die Bestimmungen der Richtlinie
eingehalten werden (wie Gewerkschaften oder Vertretungs-
organisationen), muissen das Recht haben, Diskriminie-
rungsopfer in allen Verfahren zu unterstutzen. Far alle, die fir
Diskriminierung verantwortlich sind, sollten Sanktionen gelten,
die wirksam, verhaltnismaBig und abschreckend sind (d. h.
von diskriminierendem Verhalten abschrecken).

BEWEISLAST

Immer dann, wenn Personen, die sich fur unfair behandelt hal-
ten und Tatsachen glaubhaft machen, die das Vorliegen einer
Diskriminierung vermuten lassen, obliegt es dem Beklagten zu
beweisen, dass keine Verletzung des Gleichbehandlungs-
grundsatzes vorgelegen hat.

GLEICHBEHANDLUNGSSTELLE

Nach der Rassendiskriminierungsrichtlinie muss in jedem
Mitgliedstaat eine besondere Stelle bezeichnet werden, die
Gleichbehandlung ohne Unterschied der Rasse oder der eth-
nischen Herkunft fordern soll. Diese Stellen mussen die Opfer
von Diskriminierungen auf unabh&ngige Weise dabei unter-
stutzen, ihrer Beschwerde wegen Diskriminierung nachzuge-
hen, unabhangige Untersuchungen durchfiihren, unabhangige
Berichte verdffentlichen und Empfehlungen vorlegen.

VORKEHRUNGEN FUR IVIENSCHEN MIT
BEHINDERUNGEN

Arbeitgeber mussen erforderlichenfalls die geeigneten
MaBnahmen ergreifen, um Menschen mit einer Behinderung
den Zugang zur Beschaftigung, die Austbung eines Berufes,
den beruflichen Aufstieg und die Teilnahme an Aus- und
WeiterbildungsmaBnahmen zu ermaglichen, es sei denn,
diese MaBinahmen wirden den Arbeitgeber unverhaltnismabig
belasten.

UNTERRICHTUNG

Die Regierungen sind verpflichtet, den Menschen mit allen
geeigneten Mitteln die geltenden gesetzlichen Vorschriften
und das sich daraus ergebende Recht auf Gleichbehandlung
bekannt zu machen.

Teil | — Die Umsetzung des neuen EU-Rechtsrahmens zur Bekdmpfung von Diskriminierung



Dabei soll nicht, dies sei betont, der Versuch unter-
nommen werden, die Entwicklungen in allen
Landern systematisch zu erfassen oder den
Gesetzeswortlaut im Detail unter die Lupe zu neh-
men. Der Bericht will vielmehr einen Uberblick tber
die EU-weit durchgefiihrten Aktionen geben und
Beispiele fir MaBnahmen anfihren, die veran-
schaulichen, was in den verschiedenen L&ndern
geschehen ist. Leserinnen und Leser; die an einem
vollsténdigen und genauen Verstandnis des in
einem bestimmten Mitgliedstaat umgesetzten
Rechts interessiert sind, seien direkt auf die ent-
sprechenden Details verwiesen. Laut der
Richtlinien ist es die Pflicht jedes Mitgliedstaats, die
einschlagigen gesetzlichen Varschriften allen
Betraffenen bekannt zu machen.

Es sollte auch klargestellt werden, dass dieser
Bericht keine Beurteilung dariber abgibt, ob die
Rechtsvarschriften in den Mitgliedstaaten die
Richtlinien vollstandig erftllen. Die Erwahnung
bestimmter gesetzlicher Vorschriften impliziert
daher nicht zwingend, dass dies der Fall ist.

Die im Folgenden vorgestellten Informationen bezie-
hen sich auf die Situation am 1. Mai 2004, dem
Datum der Fertigstellung des Berichts.

ANDERUNGEN IM NATIONALEN RECHT

Als die Mitgliedstaaten die beiden Richtlinien im
Jahr 2000 verabschiedeten, einigten sie sich auf
einen Zeitplan fur ihre Umsetzung. Die
Mitgliedstaaten hatten danach bis 19. Juli 2003
Zeit, die fur die Erfullung der Richtlinie Gber die
Gleichbehandlung der Rassen nétigen Verande-

rungen im nationalen Recht vorzunehmen, und bis
2. Dezember 2003, um dasselbe bei der Richtlinie
Uber die Gleichbehandlung in Beschéftigung und
Beruf zu tun.

In Anbetracht der potenziell groBeren Auswir-
kungen auf Palitik und betriebliche Praktiken wurde
akzeptiert, dass fur die Umsetzung der Gleichbe-
handlungsrichtlinie bei der Diskriminierung auf-
grund des Alters und einer Behinderung gegebe-
nenfalls mehr Zeit notwendig sein wirde. Den
Mitgliedstaaten wurde deshalb gestattet, falls sie
dies winschten, eine Zusatzfrist von bis zu drei
Jahren in Anspruch zu nehmen, um die erforderli-
chen Veranderungen vorzunehmen, damit gegen
Diskriminierung aus diesen Grinden derselbe
Schutz besteht wie bei den anderen unter die
Richtlinien fallenden Grinden. Sie mussten jedoch
die Kommission vor Ablauf der Umsetzungsfrist
uber ihre diesbezugliche Absicht in Kenntnis set-
zen. AuBerdem mussen sie der Kommission jahr-
lich Bericht Gber die von ihnen ergriffenen
MaBnahmen zur Bekampfung der Diskriminierung
aus diesen Griinden und tber die von ihnen erziel-
ten Fortschritte bei der Schaffung des erforderli-
chen Schutzes erstatten.

In einer Reihe von Landern haben die Regierungen
diese Maglichkeit genutzt und sich selbst mehr Zeit
gegeben, um die nétigen Anderungen in den
Rechtsvorschriften vorzunehmen und so alle
Anforderungen der Richtlinien in diesen beiden
Bereichen zu erfiillen (siehe Ubersichtstabelle).

Die neuen Mitgliedstaaten waren verpflichtet, sich
bis zu dem Zeitpunkt, zu dem sie der EU beitreten,
Rechtsvorschriften zu geben, die die beiden
Richtlinien erfllen.

Selbst wenn man Diskriminierung wegen des Alters
und einer Behinderung auller Betracht lasst, hat
es eine Reihe von Mitgliedstaaten nicht geschafft,
die fur die vollstandige Umsetzung der Richtlinien
festgesetzten Fristen einzuhalten. In einigen dieser
Falle wurden zwar bereits Veréanderungen im natio-
nalen Recht vorgenommen, sie sind jedoch noch
nicht in Kraft getreten oder stehen noch im
Verabschiedungsverfahren.
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Die Anderungen In Belgien verabschiedete
in den Mitgliedstaaten die  Foderalregierung

Anfang 2003 Rechtsvor-
schriften zur Umsetzung sowohl der Richtlinie tber
die Gleichbehandlung der Rassen als auch der
Richtlinie  tber die Gleichbehandlung in
Beschaftigung und Beruf. Auf der Ebene der
Regionen und Gemeinschaften, bei denen teilweise
die Zustandigkeit fur Stellenvermittlung, allgemeine
und berufliche Bildung liegt, wurden in den nieder-
landischsprachigen Gebieten und in Brussel
Rechtsvarschriften erlassen. In den franzdsisch-
und deutschsprachigen Landesteilen l&uft das
Verabschiedungsverfahren noch. Die belgische
Regierung hat der Kommission ihre Absicht mitge-
teilt,, die Zusatzfrist von drei Jahren fur die
Umsetzung der Bestimmungen der Gleichbe-
handlungsrichtlinie tber die Bekampfung von
Diskriminierung wegen des Alters in Anspruch zu
nehmen.

In der Tschechischen Republik wurden Anderun-
gen im Arbeitsgesetzbuch, um den Schutz an die
Beschaftigungsanforderungen  der  beiden
Richtlinien anzupassen, im Januar 2004 vom
Parlament gehilligt. Sie traten im Marz in Kraft. Der
Gesetzentwurf zum Verbat von Diskriminierung auf-
grund der Rasse oder der ethnischen Herkunft in
anderen Bereichen als der Beschaftigung soll im
Juni 2004 im Parlament debattiert werden und im
Januar 2005 in Kraft treten.

In Danemark traten die Rechtsvorschriften zur
Erfullung der Anforderungen der Rassendiskrimi-
nierungsrichtlinie mit Ausnahme der Beschéftigung
im Juli 2003 in Kraft. Ein Gesetz zur Anpassung
des Beschéftigungsrechts an die Anforderungen
der beiden Richtlinien wurde im Mérz 2004 vom
Parlament verabschiedet und ist mittlerweile in
Kraft.

In Spanien wurden gesetzliche Vorschriften, mit
denen die Bestimmungen in der Rassendis-
kriminierungs- und der Gleichbehandlungsrichtlinie
abgedeckt werden sollten, Ende 2003 vom
Parlament gebilligt und traten im Januar 2004 in
Kraft.

In  Frankreich wurden Ende 2001 neue
Rechtsvorschriften zum Verbot von Diskriminierung
aus verschiedenen Grinden erlassen. Sie sind
jedoch auf die Beschaftigung begrenzt. Die
Regierung hat der Kommission ihre Absicht mitge-
teilt, die Zusatzfrist von drei Jahren fur die
Umsetzung der Bestimmungen der Gleichbehand-
lungsrichtlinie  tber die Bekampfung von
Diskriminierung wegen einer Behinderung in
Anspruch zu nehmen. Zu Beginn des Jahres 2004
wurde im Parlament ein entsprechender
Gesetzentwurf eingebracht. Eine Gesetzesvorlage

zum Verbot von Diskriminierung aufgrund der Rasse
oder der ethnischen Herkunft in den in der Richtlinie
genannten Nichtbeschéftigungsbereichen  (mit
Ausnahme des \Wohnungssektors, bei dem
Diskriminierung seit Anfang 2002 verboten ist) sall
2004 dem Parlament vorgelegt werden.

In Irland ist der geltende Rechtsschutz gegen
Diskriminierung relativ umfangreich. In  einigen
Aspekten erfullt er dennoch nicht die Anfor-
derungen der beiden Richtlinien. Deshalb wurde im
Januar 2004 der Entwurf eines Gleichstel-
lungsgesetzes verdffentlicht, das die Lucken
schlieBen und im spateren Jahresverlauf in Kraft
treten soll.

In ltalien wurden im Sommer 2003 zwei
Regierungsdekrete erlassen, die das italienische
Recht auf die Anforderungen jeder der beiden
Richtlinien abstimmen sollen.

In Zypern wurden 2003 Gesetzesvorlagen zur
Umsetzung der Anforderungen der beiden
Richtlinien erarbeitet und diskutiert. Sie wurden im
Marz 2004 angenommen. Durch sie werden u. a.
der Schutz gegen Diskriminierung auf Alter und
sexuelle Ausrichtung ausgeweitet und eine spezielle
Gleichbehandlungsstelle eingerichtet.

In Lettland kam man in dem 2001 eingefuhrten
Arbeitsgesetz den Anforderungen der Richtlinie
Uber die Gleichbehandlung in Beschéftigung und
Beruf ein paar Schritt weit entgegen. Doch das
Gesetz verbat weder ausdricklich Diskriminierung
aufgrund der sexuellen Ausrichtung nach galt es fir
Berufsaushildung oder Mitgliedschaft in einer
Gewerkschaft. Anderungen des Gesetzes zur
Anpassung an die Richtlinie und die Verabschiedung
neuer Gesetze zur Umsetzung der Anforderungen



der Richtlinie tber die Gleichbehandlung der Rassen
durch das Parlament werden fur Mai 2004 erwar-
tet.

In Litauen wurde im Januar 2003 ein neues
Arbeitsgesetzbuch eingeftihrt. Im November des
gleichen Jahres wurden Anderungen zur Erfiillung
der Anforderungen der Richtlinie tber die
Gleichbehandlung in Beschaftigung und Beruf ver-
abschiedet. Zur gleichen Zeit wurden auch Ande-
rungen der bestehenden Rassendiskriminierungs-
gesetze erlassen. Beide Novellierungen sollen
Anfang 2005 in Kraft treten.

In Ungarn trat im Januar 2004 ein neues Gesetz
in Kraft, das Gesetz tber die Gleichbehandlung und
die Férderung der Chancengleichheit, mit dem die
Anforderungen der beiden Gleichbehandlungs-
richtlinien erfullt werden sollen. Unter dieses Gesetz
fallen neben den in den Richtlinien aufgefthrten
Diskriminierungsgrinden auch andere Grinde,
etwa Nationalitat und politische Ansichten. Dartber
hinaus weitet es den Schutz auf den Zugang zu
Gutern und Dienstleistungen, Bildung, sozialer
Sicherheit und den anderen in der Rassendiskri-
minierungsrichtlinie genannten Bereichen auf, und
das fur alle Menschen, nicht nur fir Personen, die
wegen ihrer Rasse oder ethnischen Herkunft diskri-
miniert werden.

In Malta wurden 2003 Vorschriften zur
Verbesserung des vorhandenen Schutzes gegen
Diskriminierung im Bereich der Beschéftigung
umgesetzt. Der Rechtsschutz soll mit dem
Beschaftigungs- und Arbeitsbeziehungsgesetz wei-
ter ausgebaut werden. Rechtsvorschriften, die die
Nichtbeschéftigungsaspekte der Rassendiskrimi-
nierungsrichtlinie berticksichtigen, liegen im Entwurf
vor, sind aber noch nicht verabschiedet.

In den Niederlanden trat am 1. April 2004 eine
Novelle des Gleichbehandlungsgesetzes von 1994
in Kraft, mit der es an die beiden Richtlinien ange-
passt werden solte. Gleichzeitig wurde auch das
neue Gesetz zum Verbot von Diskriminierung auf-
grund einer Behinderung, das im Dezember 2003
in Kraft trat, novelliert, um es auf die Richtlinie Gber
die Gleichbehandlung in Beschaftigung und Beruf
abzustimmen. Die niederlandische Regierung hat
der Kommission mitgeteilt, dass sie drei weitere
Jahre in Anspruch nehmen wil, um die Richt-
linienanforderungen an die Diskriminierung wegen
des Alters zu erfillen. Trotzdem wurde im
Dezember 2003 bereits ein neues Gesetz zum
Verbat von Diskriminierung wegen des Alters ver-
abschiedet, das am 1. Mai 2004 in Kraft trat.

In Osterreich wurde dem Parlament im November
2003 ein Gesetzentwurf vargelegt, mit dem die bei-
den Richtlinien auf Bundesebene umgesetzt und

zwei Gleichbehandlungsstellen eingerichtet werden
sallen. Der Entwurf sall im Juni 2004 in Kraft tre-
ten. Das Gesetz erfasst von Behinderung abgese-
hen alle in den beiden Richtlinien aufgefuhrten
Diskriminierungsgrinde und enthélt zusétzlich
Bestimmungen gegen Diskriminierung aufgrund des
Geschlechts. Es ist Sache der Behorden in den ein-
zelnen Bundesléndern, die Richtlinien in ihren
Zustandigkeitsbereichen (zum Beispiel bei ihren
eigenen  Beschaftigten)  umzusetzen.  Die
Bundesregierung arbeitet an Vorschlagen fir ein
neues Gesetz tber Behinderung, tber die im Vorfeld
ihrer Umsetzung ausfuhrlich diskutiert werden soll.

In Polen traten im Januar 2004 Anderungen des
Arbeitsgesetzbuchs und einer Reihe anderer beste-
hender Gesetze in Kraft, mit denen die
Anforderungen der beiden Gleichbehandlungs-
richtlinien im Beschéftigungsbereich erfiillc werden
sallen. Teilweisen Schutz gegen Diskriminierung auf-
grund der Rasse oder der ethnischen Herkunft in
anderen Bereichen als der Beschéftigung bietet
bereits eine Reihe geltender Rechtsvorschriften.
Eine Konsolidierung oder Ausweitung dieser
Bestimmungen ist gegenwartig nicht geplant.

Das neue Gesetz, das wir in Finnland verabschie-
det haben, wird jede Art von Diskriminierung im
Alltagsleben der Menschen verhindern und
abbauen. Eine besonders wichtige Ergénzung des
Gesetzes ist die Verpflichtung der Behdrden,
Gleichstellungspléne auszuarbeiten. Wir sind uns
aber bewusst, dass Gesetze allein nicht ausrei-
chen. Unser Ziel ist eine Politik der Vielfalt in der
Praxis, die jedem Chancengleichheit bietet und
Minderheiten ,ihre eigene Stimme" gibt.
Nichtdiskriminierung als Querschnittsaufgabe ist
ein sehr wichtiges Ziel, das nicht erreicht werden
kann, wenn nicht Ungleichbehandlungsprozesse
aufgedeckt und Politiken, Strukturen und
Arbeitspraktiken abgestellt werden, die zu mittel
barer Diskriminierung ftihren kénnen. Mit ande-
ren Worten, eine der Voraussetzungen fir das
Mainstreaming der Gleichstellung ist die Kenntnis
der Probleme, vor denen Minderheiten in ihrem
Alltagsleben stehen.

Ein wichtiger Schritt auf dem Weg zu funktionel-
ler Vielfalt ist ein kontinuierlicher Dialog zwischen
Entscheidungstréagern, Sozialpartnern und aus
der Zivilgesellschaft kommenden Vertretern
potenzieller Diskriminierungsopfer.

TARJA FiLaTOv, ARBEITSMINISTERIN, FINNLAND
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UBEeRsICHT: STAND DER UMSETZUNG DER RICHTLINIEN AM 1. Mai 2004

RASSENDISKRIMINIERUNGSRICHTLINIE

Foderales Gesetz im Januar 2003 verabschiedet
+ flamisches Dekret im Mai 2002 + Erlass im
Juni 2003 in der Region Brissel-Hauptstadt.
Entwarfe in Vorbereitung in Franzosischer und
Deutschsprachiger  Gemeinschaft und in
Wallonien

Gesetzentwurf wird im Juni 2004 beraten und
tritt im Januar 2005 in Kraft

Gesetz tUber ethnische Gleichbehandlung seit Juli
2003 in Kraft; Beschaftigungsaspekte durch
eigenes Gesetz seit April 2004 abgedeckt

Keine besonderen Vorschlage zur Umsetzung
Keine besonderen Vorschlage zur Umsetzung

Einzelgesetzentwurf im November 2003 im
Parlament eingebracht, aber nie beraten. Keine
Informationen tber Plane des neuen Parlaments
bekannt.

Einzelgesetz im Dezember 2003 verabschiedet,
seit Januar 2004 in Kraft

Gesetz vom November 2001 (Beschaftigung) und
vom Januar 2002 (Wohnungswesen).
Gesetzentwurf Uber andere Aspekte mit
Ausdehnung des aktuellen Geltungsbereichs fir
2004 geplant

Gleichstellungsgesetz mit geringfigigen Anderun-
gen des geltenden Rechts zur Erfullung der
Richtlinie im Januar 2004 veroffentlicht. Soll
2004 in Kraft treten.

Gesetzesdekret (Decreto Legislativo) seit August
2003 in Kraft

Gesetz im Marz 2004 verabschiedet. Soll im Mai
2004 in Kraft treten.

Gesetz soll im Mai 2004 verabschiedet werden.
Novellierung zur Anpassung der geltenden

Gesetze an die Richtlinie im November 2003 ein-
gebracht. Sall im Januar 2005 in Kraft treten.

GLEICHBEHANDLUNGSRICHTLINIE

Foderales Gesetz im Januar 2003 verabschiedet
+ flamisches Dekret im Mai 2002 + Erlass im
Juni 2003 in der Region Brissel-Hauptstadt.
Entwirfe in Vorbereitung in Franzosischer und
Deutschsprachiger  Gemeinschaft und in
Wallonien

Novellierung des geltenden Rechts seit Marz
2004 in Kraft

Gesetzentwurf zur Anpassung an die Richtlinie im
Marz 2004 verabschiedet

Keine besonderen Vorschlage zur Umsetzung
Keine besonderen Vorschlage zur Umsetzung

Einzelgesetzentwurf im November 2003 im
Parlament eingebracht, aber nie beraten. Keine
Informationen tber Plane des neuen Parlaments
bekannt.

Einzelgesetz im Dezember 2003 verabschiedet,
seit Januar 2004 in Kraft + Gesetz Uber
Behinderung seit Januar 2004 in Kraft

Gesetz vom November 2001 + Gesetzentwurf
tuber Behinderung fur 2004 geplant

Gleichstellungsgesetz mit geringfugigen Anderun-
gen des geltenden Rechts zur Erfullung der
Richtlinie im Januar 2004 veroffentlicht. Soll
2004 in Kraft treten.

Gesetzesdekret (Decreto Legislativo) seit August
2003 in Kraft

Gesetz im Marz 2004 verabschiedet. Soll im Mai
2004 in Kraft treten.

Anderungen der geltenden Vorschriften sollen im
Mai 2004 verabschiedet werden.

Novellierung zur Anpassung der geltenden
Gesetze an die Richtlinie im November 2003 ein-
gebracht. Sall im Januar 2005 in Kraft treten.

ZUSATZFRIST

3 Jahre fur Alter

1 Jahr fur Alter und
Behinderung

3 Jahre fur Alter

3 Jahre fir Behinderung
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RASSENDISKRIMINIERUNGSRICHTLINIE

Gesetzentwurf im November 2003 im Parlament,
vor Wahlen im Juni 2004 wohl nicht verabschie-
det

Gesetz im Dezember 2003 verabschiedet, seit
Januar 2004 in Kraft. Gleichbehandlungsstelle
Januar 2005

Gesetz novelliert, aber noch nicht verabschiedet

Einzelgesetz mit geringfiigigen Anderungen des
geltenden Rechts zur Erfilllung der Richtlinie seit
April 2004 in Kraft

Gesetz soll im Juli 2004 in Kraft treten.

Schutz nach geltendem Recht gewahrleistet.
Vorschriften seit Januar 2004 in Kraft. Keine
Plane zur Konsolidierung oder Ausdehnung.

Gesetz vom Mai 2004 + neues Arbeitsgesetz-
buch seit Dezember 2003 in Kraft

Neue Vorschriften im April 2004 erlassen und
seit Mai 2004 in Kraft

Einzelgesetz soll im Mai 2004 verabschiedet wer-
den.

Einzelgesetz im Dezember 2003 verabschiedet
und seit Februar 2004 in Kraft

Vorschriften zur Anpassung des geltenden Rechts
an Richtlinie seit Juli 2003 in Kraft. Bildung nicht
abgedeckt: Vorschlage im April 2004 veréffent-
licht

Vorschriften zur Anpassung des geltenden Rechts
an die Richtlinie seit Juli 2003 in Kraft. Ahnliches
Gesetz in Gibraltar im Méarz 2004 verabschiedet

Gesetz im September 2003 verabschiedet

Vorschriften 2002 erlassen

Anm.: In der Tabelle sind die Rechtsvorschriften zusammengefasst, die erlassen wurden oder im Prozess der Umsetzung der

GLEICHBEHANDLUNGSRICHTLINIE

Gesetzentwurf im November 2003 im Parlament,
vor Wahlen im Juni 2004 wohl nicht verabschie-
det

Gesetz im Dezember 2003 verabschiedet, seit
Januar 2004 in Kraft

Geltendes Recht im Ausdehnungsverfahren

Einzelgesetz mit geringfilgigen Anderungen des
geltenden Rechts zur Erfiillung der Richtlinie seit
April 2004 in Kraft + Gesetz tber Behinderung im
Dezember 2003 + Gesetz uber Alter seit Mai
2004

Gesetz tber alle Grunde aufer Behinderung soll
im Juli 2004 in Kraft treten. Gesetzentwurf tber
Behinderung in der Beratung

Vorschriften seit Januar 2004 in Kraft

Neues Arbeitsgesetzbuch seit Dezember 2003 in
Kraft

Seit April 2004 neue Vorschriften zur
Erweiterung des Arbeitsgesetzbuchs von Januar
2003

Anderungen der geltenden Vorschriften 2003 ein-
gebracht + Einzelgesetz soll im Mai 2004 verab-
schiedet werden

Einzelgesetz im Dezember 2003 verabschiedet
und seit Februar 2004 in Kraft

Vlarschriften zur Anpassung des geltenden Rechts
an die Richtlinie (ausgenommen Alter und
Behinderung) seit Juli 2003

\lorschriften Gber Religion oder Weltanschauung
und sexuelle Ausrichtung seit Dezember 2003 in
Kraft. Ahnliches Gesetz in Gibraltar im Marz
2004 verabschiedet.

Gesetz im September 2003 verabschiedet

Neues Arbeitsgesetzbuch im Januar 2002 erlas-
sen

ZUSATZFRIST

3 Jahre fur Alter

3 Jahre fur Alter und
Behinderung

3 Jahre far Alter,
1 Jahr fur Behinderung

beiden Richtlinien stehen. Dies bedeutet aber nicht zwingend, dass diese Rechtsvorschriften die Richtlinien vollstandig erfillen.
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Beratung

In Schweden wurden vor kurzem Gesetzesvorschlage fur das Verbot
von Diskriminierung aufgrund der Rasse oder der ethnischen Herkunft
in Bezug auf die Bildung verdffentlicht. Viorschlage fur das Verbot van
Diskriminierung aufgrund des Alters und einer Behinderung sind in
Vorbereitung, ihre Veréffentlichung ist fir 2005 geplant. In beiden
Fallen findet eine Beratung der Inhalte mit enger Einbeziehung der
Sozialpartner, Gerichte, Ombudsleute gegen Diskriminierung,
Hochschulen, Nichtregierungsorganisationen und anderer Interes-
sengruppen der breiten Offentlichkeit statt.

Im Vereinigten Konigreich ist geplant, die Anforderungen der
Richtlinie tber die Gleichbehandlung in Beschaftigung und Beruf bei
Diskriminierung wegen des Alters bis Oktober 2006 umzusetzen. Die
Vlorkehrungen fiir eine breit angelegte Beratung folgen einem &hnli-
chen Muster wie dem fir bereits geltendes Antidiskriminierungsrecht:

e \/erdffentlichung eines Beratungsdokuments und von Regelungs-
entwirfen zur Abgabe von Kommentaren im Frihjahr 2004

e \lersand dieser Unterlagen an alle wichtigen Interessengruppen
zusétzlich zu all denen, die auf das vorausgehende Beratungs-
dokument Equality and Diversity: Age Matters geantwortet haben

¢ Informationen tber die Beratung auf zwei \Websites der Regierung

In Lettland wurde eine Arbeitsgruppe eingesetzt, die Vorschlage zur
Erftllung der Anforderungen der Rassendiskriminierungsrichtlinie erdr-
tern soll. Ihr gehéren Vertreter mehrerer zustandiger Ministerien, des
Nationalen Amts fir Menschenrechte, des Instituts fur
Menschenrechte und des Lettischen Zentrums fir Menschenrechts-
und ethnische Studien an. Aulerdem wurden Rechtsexperten aufge-
fordert, ihre Auffassungen mitzuteilen, und Vertreter der
Europaischen Kommission konsultiert. Die Anderungen am
Arbeitsgesetz wurden in Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern erar-
beitet und mit dem Gewerkschaftsbund und dem Arbeitgeberverband
einer Uberprufung unterzogen.

In Portugal trat im Dezember 2003 ein neues
Arbeitsgesetzbuch in Kraft, mit dem das geltende
Recht an die Richtlinie tber die Gleichbehandlung in
Beschaftigung und Beruf angepasst werden sollte.
Darunter fallen nicht nur alle in der Richtlinie aufge-
fuhrten Diskriminierungsgriinde, sondern auch
nach weitere Griinde wie etwa politische Ansichten
und Gewerkschaftsmitgliedschaft. Das neue Gesetz
18/2004 zum Verbat von Diskriminierung auf-
grund der Rasse oder der ethnischen Herkunft trat
im Mai 2004 in Kraft.

In Slowenien wurden im April 2004 neue
Rechtsvarschriften erlassen, die den von den bei-
den Richtlinien geforderten Schutz gegen
Diskriminierung bieten sollen. Darin werden der
Geltungsbereich des im Januar 2003 in Kraft
getretenen neuen Arbeitsgesetzbuchs ausgeweitet
und auBerdem Diskriminierung aufgrund der Rasse
oder der ethnischen Herkunft beim Zugang zu
Gutern und Dienstleistungen und den anderen in
der Rassendiskriminierungsrichtlinie genannten
Bereichen verbaten.

In der Slowakei wurde 2002 ein Arbeits-
gesetzbuch, das Diskriminierung im Beschéfti-
gungsbereich aus allen in der Gleichbehandlungs-
richtlinie enthaltenen Griinden auBer sexueller
Ausrichtung verbietet, verabschiedet und 2003
novelliert. AuBerdem wurde 2003 das Gesetz Uber
den Staatsdienst gedndert, das fir Beschaftigte im
offentlichen Sektor git und im Gegensatz zum
Arbeitsgesetzbuch auch Bestimmungen Uber
Diskriminierung wegen sexueller Ausrichtung ent-
halt. Uber ein Einzelgesetz zur weiteren
Ausdehnung des Schutzes zur Erfullung der
Anforderungen der beiden Richtlinien wird derzeit
im Parlament beraten. Es sall vor Ende Mai 2004
verabschiedet werden.

In Finnland wurde im Dezember 2003 ein
Einzelgesetz zum Verbat von Diskriminierung aus
den Grinden und in den Bereichen, die in den bei-
den Richtlinien aufgeftihrt werden, verabschiedet,
das im Februar 2004 wirksam wurde.

In Schweden traten die Vorschriften zur Anpassung
des bestehenden Rechts an die zwei Richtlinien mit
Ausnahme der Diskriminierung wegen des Alters
und einer Behinderung im Juli 2003 in Kraft. Sie
gelten jedoch nicht fur Diskriminierung aufgrund der
Rasse oder der ethnischen Herkunft beim Zugang
zu Bildung. Vorschlage fir Gesetzentwirfe, die
diese Lucke schlieBen, wurden im April 2004 ver-
offentlicht. Wahrscheinlicher Umsetzungstermin ist
2005. Die Regierung hat ihre Absicht bekundet,
sich fur die Erfillung der Anforderungen der
Richtlinie  tber die Gleichbehandlung in
Beschaftigung und Beruf bei Diskriminierung wegen



des Alters und einer Behinderung mehr Zeit zu neh-
men. Die Vorschlage werden von einem
Untersuchungsausschuss erarbeitet. Ehe die
Vorschriften vor dem 2. Dezember 2006 in Kraft
treten, ist ein Beratungsprozess zu den
Vorschlégen geplant.

Auch im Vereinigten Konigreich hat die Regierung
der Kommission mitgeteilt, dass sie beabsichtigt,
sich fur die Umsetzung der Richtlinie tber die
Gleichbehandlung in Beschéftigung und Beruf bei
der Diskriminierung wegen des Alters und einer
Behinderung mehr Zeit zu nehmen. Davon abgese-
hen traten im Juli 2003 Anderungen des seit lan-
gem geltenden Gesetzes zum Verbot von
Diskriminierung aufgrund der Rasse oder der ethni-
schen Herkunft in Kraft, mit denen die
Anforderungen der Richtlinie erftllc werden sollten.
Neue Regelungen, die Diskriminierung aufgrund der
Religion oder der \Weltanschauung und der sexuel-
len Ausrichtung verbieten, gelten seit Dezember
2003. Eine Novellierung des Gesetzes von 1995
zum Verbot von Diskriminierung aufgrund einer
Behinderung zur Anpassung an die Richtlinie wurde
im Juli 2003 verabschiedet. Sie soll im Oktober

2004 in Kraft treten. Vorschlage zum Verbat von
Diskriminierung aufgrund des Alters wurden im
Frihjahr 2004 veréffentlicht, das InKraft-Treten
der neuen Rechtsvorschriften ist bis Oktober 2006
geplant.

In den anderen EU-L&ndern ist der Zeitplan fir die
Umsetzung der zwei Richtlinien nicht so eindeutig. In
Luxemburg wurden im November 2003
Gesetzentwirfe zur Erfullung der Anforderungen
der beiden Richtlinien, die aber keine Varschlage fur
die Einrichtung einer besonderen Gleichbehand-
lungsstelle enthalten, im Parlament eingebracht.

Im gleichen Monat wurde in Griechenland eine
Einzelgesetzesvorlage dem Parlament vorgelegt. Es
ist noch nicht bekannt, ob vom neuen Parlament
Uber sie beraten oder aber ein neuer Gesetzentwurf
eingebracht wird. Falls Mitgliedstaaten die
Richtlinien nicht vollstdndig oder angemessen
umsetzen soliten, kann die Europaische Kommission
rechtliche Schritte gegen sie ergreifen. AuBerdem
genieBen die Menschen, die in diesen L&ndern
leben, auch durch das européische Recht gewissen
Schutz gegen Diskriminierung (siehe Kasten).

Was geschieht, wenn Mitgliedstaaten die
Gleichbehandlungsrichtlinien nicht umsetzen?

Falls Mitgliedstaaten entweder die Richtlinie tber die
Gleichbehandlung der Rassen oder die Richtlinie tber die
Gleichbehandlung in Beschaftigung und Beruf oder beide nicht
(oder nicht angemessen) umsetzen, kann die Europaische
Kommission MaBnahmen nach Artikel 226 des EG-Vertrags
ergreifen. Der erste Schritt ist ein formelles Schreiben der
Kommission, in dem sie ausfiihrt, warum der Mitgliedstaat
ihrer Ansicht nach gegen seine vertraglichen Verpflichtungen
verstofen hat. Der Mitgliedstaat hat anschlieBend zwei Monate
Zeit zu einer Antwort.

Kann die Angelegenheit auf diese Weise nicht gelést werden,
gibt die Kommission eine ,mit Grinden versehene
Stellungnahme® ab, in der sie dem Mitgliedstaat eine Frist zur
Erfullung seiner Verpflichtungen setzt. Fihrt auch dies nicht
zum Erfolg, kann die Kommission den Europaischen Gerichtshof
anrufen. Befindet der Gerichtshof gegen den Mitgliedstaat und
bleibt das Urteil unbeachtet, kann nach Artikel 228 ein
Zwangsgeld verhangt werden.

In der Zwischenzeit kann Einzelpersonen, die im betroffenen
Mitgliedstaat in Zuwiderhandlung der Richtlinien diskriminiert
werden, nach den vom Européischen Gerichtshofs aufgestellten
allgemeinen Rechtsgrundsatzen geholfen werden.

Die Richtlinienbestimmungen konnen gegen Organe des
Staates (z. B. Behdrden) unmittelbar wirksam sein. Damit dies

der Fall ist, missen die Bestimmungen klar, eindeutig und
unbedingt sein. Entschieden wirde dies in letzter Instanz vom
Europaischen Gerichtshof. Angesichts der Fallentscheidungen
zu ahnlichen Bestimmungen der Richtlinien gegen
Diskriminierung aufgrund des Geschlechts ist es jedoch wahr-
scheinlich, dass relativ viele Bestimmungen der Richtlinien
unmittelbar wirksam sein kénnten. Dieses Prinzip gilt allerdings
nicht fur Prozesse gegen private oder nichtstaatliche
Organisationen oder Einzelpersonen.

Die nationalen Gerichte sind verpflichtet, jedes geltende Recht
(selbst aus der Zeit vor den Richtlinien) so weit wie maglich in
Ubereinstimmung mit den Richtlinien dahin gehend auszulegen,
dass das Ergebnis sichergestellt wird, das die Richtlinien zu
erreichen suchen.

Auch die Mitgliedstaaten selbst haften unter Umsténden
Einzelpersonen gegentber fur Verlust oder Schaden, der die-
sen durch ihren Verstol gegen Gemeinschaftsrecht entstan-
den ist. Die Haftung tritt ein, wenn die verletzte
Gesetzesvorschrift Einzelpersonen Rechte gewahren soll, wenn
der VerstoR3 ausreichend schwer wiegt (wie bei unterlassener
Umsetzung der Richtlinien) und wenn ein direkter ursachlicher
Zusammenhang zwischen dem Versto und dem von den
Einzelpersonen erlittenen Schaden besteht.

Diese Grundsétze helfen Einzelpersonen in Verfahren vor natio-
nalen Gerichten. Diese kénnen jedoch auch nach Artikel 234
des EG-Vertrags wéahrend des Verfahrens dem Européischen
Gerichtshof eine Frage zur Entscheidung vorlegen.
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Antidiskriminierungsrecht in Bulgarien und
Rumanien

In Bulgarien wurde im September 2003 ein umfangrei-
ches  Gesetzgebungspaket zum  Verbot von
Diskriminierung aufgrund der Rasse oder der ethnischen
Herkunft, der Religion oder der \Weltanschauung, des
Alters und der sexuellen Ausrichtung sowie aus anderen
Grunden vom Parlament verabschiedet. Der Geltungs-
bereich ist dem des Pratokolls Nr. 12 zur Européischen
Menschenrechtskonvention und den beiden Gleichbe-
handlungsrichtlinien &hnlich. Er umfasst unmittelbare und
mittelbare Diskriminierung, Belastigung und Viktimisie-
rung, in allen Fallen auch durch Assoziation oder
Vermutung, sowie Anstiftung zur Diskriminierung und
Rassentrennung.

Die Vorschriften stellen klar, dass Arbeitgeber und
Lehrer, die Diskriminierung durch andere am Arbeitsplatz
oder im Unterricht nicht verhindern, strafrechtlich
belangt werden kénnen, als ob sie direkt beteiligt waren.
AuBerdem ist eine Liste anschaulicher Félle diskriminie-
renden Verhaltens in Schlisselbereichen enthalten, die
die Bedeutung des Gesetzes klarer machen sollen.

Opfer von Diskriminierung haben das Recht, sich von
Gewerkschaften oder Nichtregierungsorganisationen vor
Gericht vertreten zu lassen, die beide auch aus eigener
Initiative  gerichtliche Verfahren von &ffentlichem
Interesse beantragen kénnen. Das Gesetz lasst Uberdies
kollektive Félle zum Verfahren zu, in denen mehrere
Personen diskriminiert werden.

Es ist geplant, eine unabhangige Stelle einzurichten, die
die Gleichbehandlung fordern und Menschen, die
Diskriminierung ausgesetzt sind, helfen soll. Die Stelle
soll befugt sein, bindende Entscheidungen zu treffen,
Zugang zu Informationen haben, Zeugen vorladen und
befragen sowie vor Gericht gegen Entscheidungen der
Regierung klagen, Zivilverfahren anstrengen und in
Namen von Beschwerdefiihrern Verfahren beitreten kon-
nen.

In Rumanien wurde eine im August 2000 erlassene
Verordnung cber die Vorbeugung und Bestrafung aller
Formen von Diskriminierung 2002 durch Vorschriften
zum Verbat von Diskriminierung aus allen in den beiden
Gleichbehandlungsrichtlinien aufgefihrten Grinden ver-
starkt.

Der Nationale Rat zur Bekémpfung von Diskriminierung
wurde ebenfalls im August 2000 ins Leben gerufen. Er
nahm Ende 2002 seine Arbeit auf. Seine Satzung garan-
tiert die Unabhéngigkeit von der Regierung. Zu seinen
Aufgaben gehoren die Férderung positiver Aktionen
gegen Diskriminierung, die Abgabe von Empfehlungen an
die Regierung, die Zustimmung zu Gesetzentwirfen tber
Gleichstellung und Nichtdiskriminierung, die Zusam-
menarbeit mit Behorden, um die Ubereinstimmung des
inlandischen Rechts mit internationalen Normen sicher-
zustellen, die Unterstitzung von Menschen, die unter
Diskriminierung leiden, und die Durchftihrung von Studien
und Forschung zu relevanten Themen.

Entvvicklungen Bulgarien und Rumanien, die zur-

aulBerhalb der ELJ zeit beide tber ihren EU-Beitritt ver-
handeln, waren nicht unter den
neuen Mitgliedstaaten, die 2004

der Europaischen Union beitraten.

Trotzdem wurden in beiden Landern bereits
umfangreiche gesetzliche Vorschriften gegen
Diskriminierung umgesetzt (siehe Kasten).

Rechtsvarschriften gegen Diskriminierung in &hnli-
cher Weise wie die Richtlinien tber die
Gleichbehandlung der Rassen und tber die
Gleichbehandlung in Beschéftigung und Beruf wur-
den in jingster Zeit auch in Norwegen erlassen
(siehe Kasten).

QU Teil | — Die Umsetzung des neuen EU-Rechtsrahmens zur Bekdmpfung von Diskriminierung

Neues Antidiskriminierungsrecht
in Norwegen

Die Politik der norwegischen Regierung ist auf die
Anpassung der Rechtsvorschriften gegen Diskrimi-
nierung an die Rassendiskriminierungs- und die
Gleichbehandlungsrichtlinie ausgerichtet, auch
wenn sie dazu rechtlich nicht verpflichtet ist. Im
Méarz 2004 wurde eine Novelle zum Gesetz tber
den Arbeitnehmerschutz und die Arbeitsumgebung
vom Parlament verabschiedet. Damit besteht im
Beschaftigungsbereich  weitgehend  derselbe
Rechtsschutz gegen Diskriminierung wie in den
meisten EU-Mitgliedstaaten. AuBerdem hat die
Regierung angekindigt, sie beabsichtige, bis
Jahresende Gesetzesvorschlage auf der Linie der
Rassendiskriminierungsrichtlinie vorzulegen.




DER ZUGANG zU DEN NEUEN SCHUTZRECHTEN
GEGEN DISKRIMINIERUNG

Zugang zu Gerichten Eine Schlusselanforderung  der

Richtlinien besagt, dass die
Mitgliedstaaten sicherstellen missen, dass allen,
die sich diskriminiert fuihlen, Gerichts- oder
Verwaltungsverfahren offen stehen.

AuBerdem miussen Einrichtungen, die ein recht-
maBiges Interesse daran haben, dass die
Bestimmungen der Richtlinie eingehalten werden
(wie Gewerkschaften oder Vertretungsorganisa-
tionen), das Recht erhalten, Diskriminierungsopfer
in allen Verfahren zu unterstiitzen. In einigen
Landern wurden diese Anforderungen in das natio-
nale Recht aufgenommen und Anstrengungen
unternommen, Diskriminierungsopfern den Gang
vor ein Gericht relativ leicht zu machen. Personen,
die Beschwerde wegen Ungleichbehandlung einle-

Schlichtungsvorkehrungen

In einer Reihe von Mitgliedstaaten (wie etwa Schweden und dem
Vereinigten Konigreich) versuchen Zivil- und Arbeitsgerichte bewusst,
in  Diskriminierungsverfahren einen \Vergleich herbeizufihren.
Schlichtungsvorkehrungen oder -dienste sollen den beiden beteiligten
Parteien helfen, ihre Streitigkeiten beizulegen und sich auf eine beider-
seits akzeptable Lésung zu verstandigen. In vielen Landern wurden spe-
zielle Einrichtungen geschaffen oder benannt, die diese Rolle tiberneh-
men.

In Danemark, Schweden, den Niederlanden und Finnland besteht
eine der Aufgaben der unabh&ngigen Gleichbehandlungsstelle darin, in
Diskriminierungsfallen als Vermittler aufzutreten. In Osterreich soll die
Gleichbehandlungskommission (GBK), deren Zustandigkeiten durch
noch nicht in Kraft getretene gesetzliche Vaorschriften auf alle in den
Richtlinien aufgezahlten Diskriminierungsgrinde ausgedehnt werden
sollen, unbilrokratisch tatig werden, um so ein besserer
Ansprechpartner zu sein und wirkungsvoller eine Schlichtung erreichen
zu kénnen.

In Frankreich kénnen sich Personen, die am Arbeitsplatz diskriminiert
werden, an das Arbeitsgericht (Conseil des prud’hommes) wenden,
das dann versucht, eine einvernehmliche Lésung zu finden. Sobald die
geplante unabhangige Gleichbehandlungsstelle 2005 ihre Arbeit auf-
nimmt, wird sie auch zur Vermittlung in Diskriminierungsfallen befugt
sein.

gen wollen, kénnen daher in der Regel vor einem
Zivil- oder Arbeitsgericht klagen, die nicht so
abschreckend wirken wie ein Strafgericht.

In etlichen Landern wurden Vorkehrungen zur
Vermittlung zwischen den zwei beteiligten Seiten
getroffen, um nach Maglichkeit eine Schlichtung
herbeizufuhren und damit zu einem einvernehmli-
chen Vergleich zu gelangen. In einer Reihe von
Fallen spielt die unabh&ngige Gleichbehandlungs-
stelle, die u. a. eingerichtet wird, um Menschen zu
helfen, die Diskriminierung erleiden, die
Vermittlerrolle (siehe Kasten).

In einigen Landern kénnen Betroffene auch direkt
bei der Gleichbehandlungsstelle Beschwerde ein-
reichen, anstatt sich an ein Ziil- oder anderes
Gericht zu wenden. Dies ist zum Beispiel in den
Niederlanden der Fall. In Iland und Schweden kén-
nen die Gleichbehandlungsstellen dagegen direkte
Unterstitzung leisten, indem sie im Namen von
Persanen, die sich diskriminiert fuhlen, vor Gericht
klagen. Die Gleichbehandlungsstelle in Ungarn wird
nach ihrer Einrichtung im Januar 2003 die gleiche
Befugnis haben.

9 Jahresbericht tber die Gleichbehandlung und Antidiskriminierung
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Personen, die eine Diskriminierungsbeschwerde
erheben, konnen bei ihren Schritten auch, wie
oben erwahnt, Vertretungsorganisationen in
Anspruch nehmen. Gewerkschaften dirfen in den
meisten Landern der EU, in denen neue
Antidiskriminierungsgesetze erlassen wurden, ihre
Mitglieder in Gerichtsverfahren unterstiitzen und
vertreten. Dasselbe gilt fur Nichtregierungs-
organisationen, sofern sie offiziell anerkannt sind.
Allerdings gibt es im Hinblick darauf, inwieweit
Vertretungsorganisationen an Gerichtsverfahren
beteiligt sein kénnen, einige Unterschiede zwischen
den Léndern. In einigen L&ndern koénnen
Gewerkschaften und andere  Vertretungs-
organisationen in Diskriminierungsverfahren die
Verfahrensfiihrerschaft Ubernehmen, in anderen
nicht (siehe Kasten).

Das Jahr 2003 hétte ein Meilenstein auf dem Weg
zu einer diskriminierungsfreien Européischen Union
sein sollen. Die beiden Gleichbehandlungsrichtlinien,
die in diesem Jahr in Kraft traten, solften durch eine
EU-weite Rechtsschutzgarantie gegen Diskriminierung
aufgrund der Rasse, Religion, sexuellen Ausrichtung,
des Alters oder einer Behinderung einen wirklichen
Fortschritt bringen.

108 In Wirklichkeit unternahm eine Reihe von
Mitgliedstaaten keinen oder nur wenig Versuche,
diese zwei Richtlinien rechtzeitig oder vollstandig
umzusetzen. Fur die teilweise oder unvollstandige
Umsetzung in nationales Recht gab es unterschied-
che Grinde, sie legen aber zumindest fehlenden politi-
schen Willen zur Férderung einer wirklichen

Gleichbehandlung nahe.

Die Plattform der européischen sozialen
Nichtregierungsorganisationen, kurz soziale Plattform,
ist enttduscht (ber die Vlerzégerungen bei der
Umsetzung dieser so wichtigen Gesetze und begltick-
wiinscht die Kommission fiir ihre entschlossenen
Malinahmen und ihre feste Haltung gegentiber den
Mitgliedstaaten, die sich so viel Zeit lassen. Die
Mitglieder der sozialen Plattform werden die
Fortschritte in diesem Bereich weiter aufmerksam
verfolgen, und wir erwarten, dass sich die Situation
im kommenden Jahr verbessert. Auch beim
Beitrittsprozess ist es zu Verzégerungen in der
Umsetzung des gemeinschaftlichen Besitzstandes
gekommen, und wir vertrauen darauf, dass die
Kommission gegentiber den neuen Mitgliedstaaten
eine &hnlich entschiedene Position einnimmt.

AILSA SPINDLER, V/ORSITZENDE, ARBEITSGRUPPE
ANTIDISKRIMINIERUNG, SOZIALE PLATTFORM

ANNE-SOPHIE PARENT, PRASIDENTIN, SOZIALE PLATTFORM
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Das Recht von Gewerkschaften und
Nichtregierungsorganisationen auf die
Unterstiitzung von
Diskriminierungsopfern

In Luxemburg kdnnen vom Justizministerium aner-
kannte Nichtregierungsorganisationen, die seit min-
destens finf Jahren bestehen und im Kampf gegen
Diskriminierung aktiv sind, Diskriminierungsopfer
an Zivilgerichten vertreten. Dies ist auch in Belgien
der Fall. Dagegen konnen sie in Frankreich zwar
keine Diskriminierungsopfer vertreten, aber selbst-
standig Klage erheben.

In ltalien kénnen ,gesetzméafige Vereinigungen®,
die vom Ministerium fur Chancengleichheit aner-
kannt sind, Opfer von Rassendiskriminierung vor
Gericht vertreten. Auch Gewerkschaften sind in
Arbeitsgerichtsverfahren dazu berechtigt, und
zwar nicht nur bei Diskriminierung aufgrund der
Rasse, sondern aus allen in den Richtlinien
genannten Grinden.

In Spanien kénnen juristische Personen, die zur
Vertretung der Interessen von Personen, die unter
Rassendiskriminierung leiden, berechtigt sind, in
deren Namen vor Gericht auftreten. Dies gilt
jedoch, die Gewerkschaften und Arbeitgeber-
verbande ausgenommen, nicht fur Opfer von
Diskriminierung aus anderen Grinden au3er einer
Behinderung.

In Portugal erlaubt es das neue im Mai 2004
erlassene Gesetz 18/2004 offiziell anerkannten
reprasentativen Vereinigungen, in Diskriminie-
rungsverfahren die Rechte von Opfern zu wahren.

In Finnland hingegen sind die Vertretungs-
maglichkeiten begrenzt. Gewerkschaften und ande-
re Vertretungsorganisationen konnen Betroffenen
lediglich Hilfestellung leisten, dirfen sie aber nicht
bei ihren Diskriminierungsbeschwerden in
Gerichtsverfahren vertreten.

Auch in Schweden sind die Vertretungs-
moglichkeiten gegenwartig noch relativ begrenzt
und weitgehend auf die Gewerkschaften
beschrénkt. Es wurde allerdings ein Untersu-
chungsausschuss eingesetzt, der sich u. a. mit
der Frage befassen soll, ob es auch anderen
Interessengruppen als Gewerkschaften gestattet
sein sollte, Betroffene in Diskriminierungs-
verfahren zu vertreten. Der Ausschuss soll 2005
seinen Bericht vorlegen. Die Gewerkschaften und
jeder der vier Ombudsleute kénnen dartber hinaus
fur Personen, die sich unfair behandelt fihlen,
Klage vor Gericht erheben.

Dies ist auch in Polen der Fall, wo neben den
Gewerkschaften Organisationen, die fir den
Schutz der Menschenrechte aktiv sind, im Namen
von Diskriminierungsopfern ein Gerichtsverfahren
in die Wege leiten kénnen.




RBChtSthBWB Weder die Rechtsbehelfe, die in
und Sanktionen  Diskriminierungsverfahren gel-

ten sollten, noch die Sank-
tionen, die vollstreckt werden sollten, sind in den
Richtlinien naher ausgefthrt. Die Entscheidung dar-
uber ist stattdessen den einzelnen Landern Gber-
lassen. Die Richtlinien fordern allerdings, dass die
Sanktionen ,wirksam, verhaltnismaBig und
abschreckend” sind. Es ist noch zu friih, um sagen
zu kénnen, welche Sanktionen in der Praxis ver-
hangt werden. Aber es gibt eine weit verbreitete
Tendenz in den in den Mitgliedstaaten erlassenen
Rechtsvarschriften, die Entscheidung tber den
geeigneten Rechtsbehelf, der im Einzelfall gelten
sall, den Gerichten zu Uberlassen. Diese kann darin
bestehen, dass die Abstellung des beanstandeten
diskriminierenden  Verhaltens ~ oder  die
Wiedereinstellung einer Person, die aufgrund einer
Ungleichbehandlung ihre Stelle verloren hat, ange-
ordnet wird.

In vielen Fallen kénnte der geeignete Rechtsbehelf
auch auf dem Wege der Schlichtung oder anders
gesagt durch eine Vereinbarung beider beteiligten
Parteien bestimmt werden. Gleichzeitig besteht in
der Regel die Mdglichkeit, eine Entschadigung fir
den erlittenen psychologischen Schaden oder
Trauma und fir etwaige Verdienstausfélle zu
gewahren. In einer Reihe von Landern ist fir den
Hachstbetrag, der als Entschadigung bezahlt wer-
den kann, eine Obergrenze festgelegt, wahrend
dies in anderen Léndern dem Gericht, das ent-
scheidet, Uberlassen ist (siche Kasten).

Sanktionen gegen Diskriminierung

Die meisten Diskriminierungsfalle werden an
Zivilgerichten oder in Verwaltungsverfahren ver-
handelt. Kann eine Ungleichbehandlung nachge-
wiesen werden, ist das Ubliche Ergebnis eine
GeldbuBe, die Wiedereinstellung oder eine ande-
re, von beiden Seiten vereinbarte Regelung.

In Spanien kénnen Arbeitgeber, die wegen
Diskriminierung am Arbeitsplatz verurteilt wer-
den, mit einer Geldstrafe zwischen 3 000 EUR
und 90 000 EUR belegt werden. In Slowenien
unterliegen Arbeitgeber, die der Diskriminierung
fur schuldig befunden wurden, einer Geldstrafe
von mindestens ca. 4 000 EUR.

In Frankreich wurde im Marz 2004 eine neuar-
tige Sanktion gegen der Rassendiskriminierung
fir  schuldig Befundene eingefuihrt. Die
Verurteilten mlssen einen  Staatsblrger-
schaftskurs (stage de citoyenneté) besuchen, in
dem ihnen die Bedeutung der Vielfalt in der
Gesellschaft, der Toleranz gegentber anderen
und der Achtung der Menschenrechte bewusst
gemacht werden soll.

In vielen Landern haben die Gerichte die
Méglichkeit, in Strafverfahren wegen Diskrimi-
nierung Verurteilte ins Gefangnis zu schicken.
Dies ist zum Beispiel in Belgien nach den
Vlorschriften tber das Verbot von Rassendis-
kriminierung der Fall, unabhangig davon, ob es
um die Versorgung mit Gitern und Dienstleis-
tungen, Stellenvermittlung, Berufsaushildung
oder Beschaftigung geht. Dasselbe gilt fur
Diskriminierungsverfahren aus anderen Grinden
gemall dem foderalen Gesetz vom Februar
2003, mit dem die Richtlinie tber die
Gleichbehandlung in Beschéftigung und Beruf
umgesetzt wurde. Das Dekret, das im Anschluss
daran von der flamischen Regionalregierung
erlassen wurde, enthalt eine &hnliche
Bestimmung fur Berufsberatung, Berufsaus-
bildung und Stellenvermittlung.

Entschadigungsmodalitédten

In Irland kénnen nach dem Gleichheitsgesetz von 1998 Personen, die Diskriminierung oder Viktimisierung erleiden, neben ihrer
Wiedereinstellung eine Entschadigung in Form von Verdienstriickstanden fir bis zu 3 Jahre zuztglich einer Entschadigung fir die
Wirkungen der Diskriminierung in Héhe von zwei Jahresverdiensten erhalten.

In Finnland kann Opfern von Diskriminierung oder von Vergeltungsmafinahmen Schadenersatz bis zu 15 000 EUR gezahlt wer-
den.

In der Tschechischen Republik hat jeder, der diskriminiert wurde, Anspruch auf finanzielle Entschadigung. lhre Hohe wird vom
Gericht nach der Schwere des zugefugten Schadens und nach den Umstanden festgesetzt.

In Lettland konnen laut des neuen Beschaftigungsgesetzes Diskriminierungsopfer eine angemessene oder zumutbare
Entschadigung fur erlittenen ,materiellen” und ,immateriellen” Schaden geltend machen. Uber die Hohe entscheidet das Gericht.
Weitgehend dasselbe gilt fur Personen, die auerhalb des Arbeitsplatzes Rassendiskriminierung erleiden.

In Polen wird mit der Anderung des Arbeitsgesetzbuchs, mit der das geltende Recht an die Richtlinie tber die Gleichbehandlung
in Beschaftigung und Beruf angepasst werden soll, die Obergrenze fur den Schadenersatz zu Gunsten von Diskriminierungsopfern
aufgehaoben, die zuvor beim Sechsfachen des Mindestlohns lag.

g Jahresbericht Uber die Gleichbehandlung und Antidiskriminierung
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Bewelslastvertellung  Nach beiden Richtiinien sollte die

Beweislast bei der wegen

Diskriminierung beklagten Partei
liegen, wenn die klagende Partei Tatsachen glaub-
haft gemacht hat, die das Vorliegen einer
Diskriminierung vermuten lassen. Es ist dann
Sache des Beklagten nachzuweisen, dass er nicht
diskriminierend gehandelt hat.

Die Anforderung, dass die Beweislast auf diese
\Weise verteilt ist, tragt zwei allgemeinen Aspekten
von Diskriminierungsfallen Rechnung. Der eine
Aspekt ist, dass Personen, die Diskriminierung
erleiden, selten in der Lage sind, dies nachzuwei-
sen. Der andere ist, dass wahrscheinlich nur die
der Diskriminierung Beklagten Zugang zum gesam-
ten Sachverhalt haben.

Diese Verschiebung der Beweislast hat zwar in vie-
len Landern erst in jingerer Zeit Eingang in das gel-
tende Recht gefunden, sie ist aber durchaus nichts
Neues. Sie war schon friher als Teil neuer Gesetze

zur Gleichstellung von Mann und Frau weit verbrei-
tet.

UNICE verurteilt Diskriminierung aus
nahe liegenden moralischen und aus
wirtschaftlichen Grinden. Auf den glo-
balen Mérkten von heute, auf denen
Innovation ein Schlissel zum Erfolg ist,
liegt es im Interesse der
Unternehmen, (ber vielféltige
Arbeitskréfte zu verfigen und deren
Kompetenzen optimal zu nutzen.
Diversity-Management ist wichtig fir
den unternehmerischen Erfolg.

JURGEN STRUBE, PRASIDENT, UNICE

Die Beweislast im geltenden Recht

In Frankreich wird noch an der Anderung der gel-
tenden Gesetze zur vollstandigen Erftllung der
Richtlinien gearbeitet. Sowohl das Gesetz 2001-
1066 von November 2001 gegen alle Formen der
Diskriminierung in der Beschéftigung als auch das
Gesetz 2002-73 von Januar 2002 gegen
Diskriminierung im \Wohnungswesen enthalten jedoch
die Bestimmung, dass, wenn eine offensichtliche
Diskriminierung glaubhaft gemacht worden ist, der
Beklagte nachzuweisen hat, dass er nicht diskrimi-
niert hat.

In Irland wird weder im Gesetz tber die Gleichheit im
Berufsleben (Employment Equality Act) von 1998
noch im Gleichstellungsgesetz (Equal Status Act) von
2000 explizit gesagt, wer die Beweislast zu tragen
hat. In der Praxis neigt allerdings das
Gleichstellungsgericht dazu, das von den Richtlinien
geforderte Vorgehen zu tbernehmen. Der im Januar
2004 verdffentlichte Gleichstellungsgesetzentwurf
gibt dieser Tendenz insofern Gesetzesform, als es
darin ausdrticklich heit, dass die Beweislast beim
Beklagten liegt, wenn eine offensichtliche
Diskriminierung glaubhaft gemacht worden ist.

In Schweden wurde die Anforderung, dass die
Beweislast bei den beiden an Diskriminierungs- und
Viktimisierungsverfahren beteiligten Parteien liegen
solte, mit einem den Richtlinien sehr &hnlichen
Wortlaut in die 2003 erlassenen gesetzlichen
Vlorschriften aufgenommen.

In Portugal erlegt das neue Arbeitsgesetzbuch, das
im Dezember 2003 in Kraft trat, den Arbeitgebern
auf, nachzuweisen, dass Unterschiede in den
Arbeitsbedingungen oder anderen Aspekten der
Beschaftigung nicht das Ergebnis von Diskriminierung
sind.

In Polen heif}t es im neuen Recht, dass in den Fallen,
in denen der Grundsatz der Gleichbehandlung verletzt
zu sein scheint, der Arbeitgeber nachzuweisen hat,
dass ,rechtmafige und sachliche® Grinde fur sein
Handeln bestehen.

In Ungarn muss nach dem neuen Gesetz Uber die
Gleichbehandlung und die Forderung der
Chancengleichheit die Person, die wegen ungleicher
Behandlung klagt, glaubhaft machen, dass sie
erstens eine Benachteiligung erlitten hat und zweitens
im Gesetz als magliche Grinde fur Diskriminierung
definierte Merkmale aufweist. Nach den Bestimmun-
gen im Gesetz obliegt es dann dem Beklagten nach-
zuweisen, dass er sich entweder an den Grundsatz
der Gleichbehandlung gehalten hat oder nicht ver-
pflichtet war, sich im fraglichen Fall an ihn zu halten.

QU Teil | — Die Umsetzung des neuen EU-Rechtsrahmens zur Bekdmpfung von Diskriminierung




Angemessene Vorkehrungen fiir
Menschen mit Behinderungen - Beispiele

In Spanien legt das im Januar 2004 verabschiedete
neue Gesetz gegen Diskriminierung am Arbeitsplatz
fest, dass die Arbeitgeber verpflichtet sind, geeignete
MaBnahmen zu ergreifen, um die Arbeitsumgebung
und den Zugang zum Arbeitsplatz so anzupassen,
dass Menschen mit Behinderungen geholfen wird, an
Ausbildungsmafinahmen teilzunehmen, eine Stelle zu
finden und zu behalten und in ihrer beruflichen
Karriere aufzusteigen, sofern dies keine unverhaltnis-
maBige Belastung darstellt. Erganzt wird diese
Regelung durch ein neues Gesetz, das ungefahr zur
gleichen Zeit in Kraft trat und durch das Menschen
mit Behinderungen ein universaler Zugang zu Gutern,
Dienstleistungen und Einrichtungen ermdglicht wer-
den soll. Diesem Gesetz zufolge muss die Regierung
einen nationalen Zuganglichkeitsplan fur den Zeitraum
2004 bis 2012 auflegen. Darin sind prézise Fristen
zu setzen, die vollen Zugang sicherstellen zu:

e Gitern und Dienstleistungen, die von Behdrden
angeboten werden,

e allen der Offentlichkeit zur Verfiigung stehenden
Gutern und Dienstleistungen,

¢ |KT-Produkten und -Dienstleistungen,
e allen Verkehrsmitteln,
¢ gffentlichen Raumen.

In Polen wurde im August 1997 eine Charta der
Rechte von Menschen mit Behinderungen im
Parlament verabschiedet, die den Zugang zu Gutern
und Dienstleistungen, o&ffentlichen Gebauden und
offentlichen Verkehrsmitteln sowie zur Beschaftigung
umfasst. Arbeitgeber erhalten finanzielle Hilfe, damit
sie durch die Anpassung der Arbeitsplatze oder
besondere Ausbildungsmalinahmen den Bedurfnissen
von Menschen mit Behinderungen Rechnung tragen
kénnen. Damit wird die Reichweite der MafBinahmen,
die die Arbeitgeber in diesem Bereich ergreifen kon-
nen, Uber das hinaus ausgedehnt, was sie zumutba-
rerweise mit eigenen Mitteln finanzieren kdnnen. Die
Mittel daftr kommen zum Teil aus Zahlungen der
Unternehmen, die ihre gesetzlich festgelegte Quote
von Beschéftigten mit Behinderungen nicht erreichen.

Die Gevvéhrleistung Menschen mit

angemessener Vorkehrungen Behinderungen

fiur Menschen mit befinden sich in
einer anderen

Behlnderungen Situation  als
andere diskriminierungsgeféhrdete Gruppen. In vie-
len Fallen macht ihre Behinderung es ihnen unmag-
lich, sich in der gleichen \Weise wie andere
Menschen ihren Lebensunterhalt zu verdienen und
eine berufliche Karriere zu verfolgen, es sei denn,
die Arbeitsbedingungen und der Arbeitsplatz wer-
den entsprechend verandert. Einfach ausgedrckt,
sie missen in ihr Buro, ihre Fabrik oder ihre
Aushildungsstétte gelangen kénnen, um dort zu
arbeiten oder ausgebildet zu werden. Gegebenen-
falls muss auch die Ausriistung, die sie benutzen,
so geadndert werden, dass sie effizient oder tber-
haupt arbeiten kénnen. Menschen mit Behinde-
rungen wie andere Menschen zu behandeln, stellt
demnach nicht automatisch sicher, dass sie gleich
behandelt werden. \Werden ihre besonderen
Bedurfnisse n&mlich nicht bericksichtigt, kommt
es wahrscheinlich sogar zu einer Benachteiligung
dieser Menschen, die dann nicht die gleichen
Chancen in ihrem Berufsleben haben wie andere
Menschen. Aus diesem Grund enthalt die Richtlinie
Uber die Gleichbehandlung in Beschéftigung und
Beruf gezielt die Anforderung, dass die Arbeitgeber
,angemessene Vorkehrungen® fir Menschen mit
Behinderungen zu treffen haben.

Laut Richtlinie sind die Arbeitgeber verpflichtet, alle
angemessenen Malnahmen zu ergreifen, um
Betroffenen den Zugang zu Beschéftigung, den
beruflichen Aufstieg und die Teilnahme an Aus- und
WeiterbildungsmaBnahmen zu erméglichen, solan-
ge dies nicht mit einer unverhaltnismaBigen
Belastung verbunden ist. Diese Bestimmung ist, oft
mit demselben oder sehr &hnlichem Wortlaut, Teil
des geltenden Rechts in allen Landern, in denen
Gesetze zum Verbat von Diskriminierung aufgrund
einer Behinderung verabschiedet oder der
Richtlinie gem&B abgeandert wurden. In einigen
Fallen geht sie sogar tber die Beschéaftigung hinaus
und gilt auch fur den Zugang zu Gutern und
Dienstleistungen. Dies bedeutet zum Beispiel, dass
der Zugang von Personen mit Behinderungen zu
Geschéften, Restaurants, Bussen oder Ziigen
gewahrleistet sein muss (siehe Kasten).

g Jahresbericht Uber die Gleichbehandlung und Antidiskriminierung
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Verstarkte Sensibilisierung fiir die
Mittel fiir Vorkehrungen zugunsten
von Menschen mit Behinderungen

Im Oktober 2003 gab die irische Gleichstellungs-
behdrde in Partnerschaft mit dem Europaischen Jahr
der Menschen mit Behinderungen in Dublin den
Startschuss zu einer offentlichen Aufklarungs-
kampagne unter dem Moatto Be reasonable - it pays.
Die Kampagne sollte deutlich machen, dass es fir
Firmen und den offentlichen Dienst keinen groBen
Aufwand bedeutet, den Bedurfnissen von Kunden mit
Behinderungen nachzukommen. Drei Beispiele sollten
veranschaulichen, wie sich dies auf einfache Weise
erreichen lasst:

¢ indem man sich in einen helleren Bereich begibt,
um jemandem zu helfen, der von den Lippen able-
sen muss,

¢ durch den Einbau automatischer Turen,

e indem man Informationen in GroBdruck, auf
Tonband oder auf CD oder Video anbietet.

mce

MAassNAHMEN zUR FORDERUNG
DER GLEICHBEHANDLUNG

Die Richtlinien enthalten weitere Anforderungen, die
in den Mitgliedstaaten umgesetzt werden miissen,
damit die neuen Gesetze maglichst wirkungsvall sind.
So missen die Mitgliedstaaten insbesondere eine
Gleichbehandlungsstelle einrichten, die bei der
Bekampfung von Diskriminierung aufgrund der Rasse
oder der ethnischen Herkunft Hilfestellung leistet.
AuBerdem miussen die nationalen Behdrden den
Menschen die neue Rechtslage bekannt und ihnen
die Bedeutung der Gleichbehandlung aller Menschen
und der Férderung von MaBnahmen
Verbesserung der Gleichbehandlung bewusst

machen.

Die Gleichbehand- pie Richtinie  dber
Iungsstellen Gleichbehandlung der Rassen
fordert von der Regierung

jedes Mitgliedstaats, eine

Stelle einzurichten oder eine

bestehende Einrichtung zu bezeichnen, die durch
Férderung der Gleichbehandlung die Anwendung der
gesetzlichen Varschriften unterstltzt. Zu den
Aufgaben dieser Stelle muss u. a. gehdren, Opfern
von Diskriminierung zu helfen, ihrer Beschwerde
wegen Diskriminierung nachzugehen, unabhéngige
Untersuchungen zum Thema der Diskriminierung

durchzufiihren,  unabhangige  Berichte

Diskriminierung und verwandte Bereiche zu vertf

fentlichen und Empfehlungen vorzulegen.

In einer Reihe von Landern, darunter dem Vereinigten

Kénigreich, ~ Schweden, Belgien und

Niederlanden, gibt es bereits seit einigen Jahren
Gleichbehandlungsstellen. In anderen wurde sie kurz
vor der Verabschiedung der Richtlinie geschaffen

(zum Beispiel in Irland).

In der Regel nehmen diese Stellen die oben aufge-
zéhiten Aufgaben wahr. In vielen Landern geht ihre
Rolle jedoch dartber hinaus, umfasst auch die
Herausgabe von \erhaltenskodexen, das Angebat
eines Schlichtungsdienstes, die Anhérung von
Beschwerden und die selbststéndige Einleitung von
MaBnahmen gegen Personen, die diskriminierendes
Verhatten an den Tag legen. In einer Reihe von
Landern erstreckt sich ihre Zustandigkeit neben
Rasse und ethnischer Herkunft auch auf andere
Diskriminierungsgrinde, insbesondere Behinderung

(siehe Kasten).
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Empfehlungen vorlegen.

ELIANE DEPROOST, STELLVERTRETENDE DIREKTORIN

Gleichbehandlungsstellen - Beispiele

In Schweden wurde 1986 das Amt eines Ombudsmanns
gegen ethnische Diskriminierung geschaffen, dessen Aufgabe
die Beseitigung von Rassendiskriminierung am Arbeitsplatz und
anderswo ist. Drei weitere Ombudsleute sind fir
Diskriminierung wegen einer Behinderung, Diskriminierung
wegen der sexuellen Ausrichtung und die Gleichstellung von
Mann und Frau zustandig. Zu ihren Aufgaben gehort es, die
Einhaltung der Diskriminierungsverbotsgesetze zu uberwa-
chen, Beratung anzubieten und Opfern zu helfen, ihre Rechte
geltend zu machen. Nach dem Gesetz von 2003 kdnnen sie im
Namen von Personen, die sich diskriminiert fthlen, Klage vor
Gericht einreichen.

Im Vereinigten Konigreich, wo Mitte der 70er Jahre die
Kommission fir Rassengleichheit (Commission for Racial
Equality) und die Kommission fiir Chancengleichheit (Equal
Opportunities Commission) und im Jahr 2000 die Kommission
fur die Rechte Behinderter (Disability Rights Commission) ins
Leben gerufen wurden, kindigte die Regierung im Oktober
2003 Plane an, eine einheitliche Stelle, die Kommission fdr
Gleichstellung und Menschenrechte (Commission for Equality
and Human Rights), zu schaffen. Diese Kommission soll die
Zustandigkeiten der bis dato bestehenden Stellen besitzen und
Diskriminierung in all ihren verschiedenen Formen bekampfen.
lhre Prioritaten sind die Forderung von Gleichheit und Vielfalt
und der Achtung der Menschenrechte, Beratung und
Orientierung far Firmen, den offentlichen Dienst und
Einzelpersonen im Rahmen ihrer gesetzlichen Pflichten sowie
Information und Unterstitzung bei bewahrten Verfahren.

In Osterreich dehnt das Gesetz, das am 1. Juli 2004 verab-
schiedet werden soll, die Zusténdigkeiten der beiden beste-
henden Stellen (Gleichbehandlungskommission und Gleichbe-
handlungsanwaltschaft) auf alle in den beiden Richtlinien auf-
gefthrten Diskriminierungsgrinde mit Ausnahme der
Behinderung aus.

In den Niederlanden wurde 1994 die Gleichbehandlungs-
kommission eingerichtet. lhre Zustandigkeiten wurden Ende
2003, neben der bisher schon abgedeckten Diskriminierung
aufgrund der Rasse, der Religion und der sexuellen
Ausrichtung, auf Behinderung ausgedehnt. Ab Mai 2004 ist sie
auch far Diskriminierung wegen des Alters zustandig.

In einer Reihe van Landern blieb die Schaffung einer unabhé&n-
gigen Stelle oder die Bezeichnung einer bestehenden
Einrichtung fur die Wahrnehmung dieser Aufgabe hinter der
Einfihrung des Antidiskriminierungsrechts zuriick. In den meis-
ten Fallen wurde ihre Einrichtung aber bereits auf den \Weg
gebracht.

In Italien wird derzeit im Ministerium fir Chancengleichheit
eine spezialisierte Stelle aufgebaut. Sie soll nicht nur

Das Zentrum fir Chancengleichheit ist eine unabhéngige dffentliche Dienststelle, die als zustédndige Stelle fir
die Bekémpfung von Diskriminierung aus Rassen- und anderen Griinden bezeichnet wurde. Das Zentrum wirkt
an der Umsetzung der Anfang 2003 erlassenen Gleichstellungsvorschriften in Belgien mit, indem es
Diskriminierungsopfer unterstitzt und mithilft, echte Gleichbehandlung zu verwirklichen. Es kann in diesem
Zusammenhang Beschwerden von Personen, die Diskriminierung erleiden, anhéren und durch Vermittlung
oder Schiichtung oder durch gerichtliche Schritte tatig werden. Aullerdem kann es der Regierung

ZENTRUM FUR CHANCENGLEICHHEIT UND RASSISMUSBEKAMPFUNG, BELGIEN

Diskriminierungsapfern helfen, Information und Beratung ertei-
len, Untersuchungen durchfiihren und Vorschlage unterbrei-
ten, sondern auch positive Aktionen von ortlichen Behorden
und Nichtregierungsorganisationen fordern.

In Spanien ist die Einrichtung von zwei Stellen, eine fur die
Forderung der Rassengleichheit und eine fur die
Gleichbehandlung von Menschen mit Behinderungen, als Teil
des Arbeits- und Sozialministeriums im Gange.

In Frankreich kindigte die Regierung im Anschluss an einen
Bericht einer Task Force unter Vorsitz des Ombudsmanns ihre
Absicht an, bis Ende 2004 ein Gesetz zur Grindung einer
Hohen Behorde fur Gleichheit und gegen Diskriminierung ein-
zubringen. Sie wird fr alle in den beiden Gleichbehandlungs-
richtlinien enthaltenen Diskriminierungsgriinde zustandig sein,
Orientierung, Beratung und einen Schlichtungsdienst anbieten
und Diskriminierungsfalle vor Gericht bringen kénnen.
Auferdem wird sie Verhaltenskodexe mit bewahrten Verfahren
fur private Unternehmen und Beharden bei der Versorgung mit
Gutern und Dienstleistungen und im Beschaftigungsbereich
ausarbeiten.

In Ungarn soll eine neue Gleichbehandlungskommission
Anfang 2005 ihre Arbeit aufnehmen. Sie wird nicht nur fur die
Férderung von Rassengleichheit, sondern fir alle Farmen von
Diskriminierung zusténdig sein. Neben den Aufgaben, die sie
nach der Richtlinie Gber die Gleichbehandlung der Rassen
wahrzunehmen hat, wird sie auch fur die Uberwachung der
Wirksamkeit der geltenden Vorschriften und anderer
Mafnahmen zur Beseitigung von Diskriminierung verantwort-
lich sein. Bei der Ausfiihrung dieser Aufgaben wird sie eng mit
Vertretungsorganisationen und den zustandigen d&ffentlichen
Stellen zusammenarbeiten.

In einer Reihe anderer Mitgliedstaaten wurden bereits vorhan-
dene Organisationen als Gleichbehandlungsstelle bezeichnet
und ihre Rolle an die Anforderungen der Rassendiskriminie-
rungsrichtlinie angepasst.

In der Slowakei werden die Zusténdigkeiten des Nationalen
Zentrums fir Menschenrechte der Richtlinie gemaR erweitert
und damit auch die Férderung der Gleichbehandlung und die
Bekampfung von Diskriminierung nicht nur aufgrund der Rasse
oder der ethnischen Herkunft, sondern auch aus anderen
Grinden umfassen. In Lettland geschah das Gleiche mit dem
Nationalen Amt fur Menschenrechte.

Ahnlich werden in Zypern die gegenwartigen Funktionen des
Ombudsmanns auf alle in der Rassendiskriminierungsrichtlinie
genannten Aufgaben und auf die Behandlung von Beschwerden
wegen Diskriminierung aus allen in den beiden Richtlinien auf-
gefuhrten Grinden ausgedehnt. Der Ombudsmann wird auler-
dem befugt sein, Sanktionen zu verhangen, wenn nachweislich
eine Diskriminierung begangen wurde.

c3
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Gleichbehandlung Bei der Unters-

fordern — titzung der Verwirk-

Diskriminierung tz%?wi?n%ﬂﬁ? Glel'fnh(j

eindammen Nichtdiskriminierung
in der Praxis spielen weitere Mafnahmen eine
wichtige Rolle. Dazu gehdren Sensibilisierungs-
aktionen, um Menschen ihre Rechte und Pflichten
und generell die Bedeutung der Beseitigung von
Diskriminierung in der Gesellschaft bewusst zu
machen. Auf sie wird in Teil 2 dieses Berichts ein-
gegangen.

Zu diesen MaBnahmen gehdren auch spezifische
und gezielte Aktivitaten wie die positive Férderung
einer Politik der Gleichbehandlung in Behaérden und
bei der Erbringung offentlicher Dienstleistungen
oder die Ausarbeitung von Verhaltenskodexen, die
Menschen bei der Frage anleiten sollen, wie sie
sich am Arbeitsplatz oder auierhalb verhalten saoll-
ten (siehe Kasten).

Die von den Regierungen ergriffenen MaBBnahmen
zur Férderung der Gleichbehandlung wurden im
Allgemeinen von den Gewerkschaften und
Arbeitgeberverb&nden unterstitzt, die in einer
Reihe von Landern auch eigene Verhaltenskodexe
herausgegeben und unabhéngige Aktionen zur
Bekampfung von Diskriminierung durchgefthrt

haben (siehe Kasten).

Der EGB beteiligt sich mit aller Kraft am Kampf gegen Rassismus und
Diskriminierung. Europas Arbeitnehmerschaft von heute besteht aus Méannern
und Frauen vieler verschiedener Rassen, Glaubensrichtungen, Altersstufen,
sexueller Ausrichtungen, aus voll leistungsféhigen und behinderten
Arbeitnehmern. Um sicherzustellen, dass diese Mischung gut funktioniert und
alle Menschen gleich behandelt werden, miissen alle Beteiligten gegen
Diskriminierung vorgehen und ihr Auftreten verhindern.

Dies bedeutet, dass die beiden Gleichbehandlungsrichtlinien in allen Léndern
umgesetzt werden mtissen - dieses ist bisher noch nicht geschehen. Der EGB
ist sehr enttduscht uber diese fehlenden Fortschritte und arbeitet Uber seine
Mitgliedsorganisationen in den Mitgliedstaaten daran, Druck auf die
Regierungen auszutiben, damit sie ohne weitere Vierzégerungen das Nétige
tun.

Auch die Sozialpartner haben die klare Aufgabe, dieses Thema ernst zu
nehmen und dafiir zu sorgen, dass keine Diskriminierung am Arbeitsplatz
herrscht, indem sie dem geltenden Recht zur Durchsetzung verhelfen und
durch ihre eigenen Aktionen einschliel3lich Tarifvertrédge und Tarifverhand-
lungen. In einer kirzlich vom EGB durchgefiihrten Studie wird auf eine Reihe
interessanter Vereinbarungen hingewiesen, die dies zu verwirklichen suchen.
Da derartige Vereinbarungen aber noch relativ dinn gesét sind, ist dieses
eindeutig ein Bereich, in dem weitere Fortschritte dringend nétig sind.

JoHN MOoNKS, GENERALSEKRETAR, EGB

QU Teil | — Die Umsetzung des neuen EU-Rechtsrahmens zur Bekampfung von Diskriminierung



MaBnahmen zur Férderung der Gleichbehandlung

In Schweden verbietet das Gesetz von 2003 Diskriminierung bei
Beschaftigungsdiensten und Arbeitsmarktprogrammen. In dem Gesetz heifit es
zudem ausdricklich, dass dies diese Dienste und Programme nicht davon
abhalten darf, den besonderen Bedirfnissen ethnischer Minderheiten
Rechnung zu tragen. Deshalb wurde eine Reihe von Programmen gezielt fir
diesen Teil der Bevélkerung aufgelegt. Der Untersuchungsausschuss, der ein-
gesetzt wurde, um das Funktionieren der Rechtsvorschriften zu prifen, und
der 2005 Bericht erstatten soll, wird sich auch mit dem mdglichen Bedarf an
positiven Aktionen in anderen Bereichen befassen.

In Schweden stehen die Arbeitgeber im 6ffentlichen wie im privaten Sektor
nach dem geltenden Recht auch in der positiven Pflicht, gezielte
Anstrengungen zur Férderung der ethnischen Vielfalt unter ihren Beschaftigten
zu unternehmen. AuBerdem missen sie jeden Beschaftigten vor Belastigung
oder Repressalien infolge einer Beschwerde gegen Entwirdigung oder unglei-
che Behandlung schiitzen. Die Arbeitgeber sind weiter verpflichtet sicherzu-
stellen, dass Angehérige ethnischer Minderheiten gleiche Chancen bei
Bewerbungen fur offene Stellen oder den beruflichen Aufstieg haben.

Ahnlich ist die Rechtslage im Vereinigten Kénigreich, wo nach dem (ge&n-
derten) Gesetz Uber die Beziehungen der Rassen aus dem Jahr 2000
Behorden gesetzlich verpflichtet sind, nicht nur diskriminierendes Handeln zu
vermeiden, sondern auch Rassengleichheit zu fordern. Die Kommission fur
Rassengleichheit hat Verhaltenskodexe verdffentlicht, die Behorden
Informationen und \Wegweisung tber ihre Verpflichtung zur Forderung der
Gleichbehandlung bieten.

In Portugal hat die Kommission fur Immigranten und ethnische Minderheiten
(ACIME) eine Task Force eingesetzt, die Hindernisse fur die Integration der
Roma in die portugiesische Gesellschaft ausfindig machen soll. Zwei der
Organisationen, die mit Roma arbeiten, sind ebenso in der Task Force vertre-
ten wie vier von den Roma selbst benannte Mitglieder.

In Frankreich werden seit Anfang 2001 in sechs Stadten Pilotaktions-
programme durchgefiihrt, um Kommunalbeamte aufzuklaren und zu schulen,
wie Diskriminierung in der Arbeitswelt vermieden und verhindert werden kann.
AuBerdem verdffentlichte das Justizministerium im Oktober 2003 einen
Leitfaden tber die geltenden gesetzlichen Bestimmungen zur Bekdmpfung von
Rassismus und anderen Formen von Diskriminierung.

In Frankreich verfolgt die Regierung Uberdies eine Politik der ,positiven
Moabilisierung® mit der Vergabe von Zuschtssen an 30 000 Schulen in benach-
teiligten Gebieten, einem Patenschaftssystem, das eingewanderten jungen
Akademikern helfen soll, eine Stelle zu finden, und mit dem allein im Jahr 2004
25 000 Betroffene vermittelt werden sollen, und der Einrichtung von zehn
Zentren, die jungen Menschen helfen sollen, sich auf Zugangsprufungen fur
den offentlichen Dienst vorzubereiten.

In den Niederlanden hat das Sozial- und Beschaftigungsministerium das
Projekt Artikel 13 aufgelegt, mit dem erreicht werden soll, dass das Thema
Gleichbehandlung auf die Agenda von Betriebsraten und Verbanden kleiner und
mittlerer Unternehmen gesetzt wird. Das Projekt besteht aus einem besonde-
ren Ausbildungspaket, in dem betont wird, dass dem Thema mehr
Aufmerksamkeit geschenkt werden muss. Das Paket wurde in
Zusammenarbeit mit anderen Ministerien, der Gleichbehandlungskommission,
dem Koniglichen Verband der KMU und mehreren Nichtregierungs-
organisationen entwickelt.

In Polen sind die Arbeitgeber nach den neuen Anderungen des
Arbeitsgesetzbuchs verpflichtet, den Beschaftigten die Bestimmungen uber
Gleichbehandlung in Beschaftigung und Beruf in Form einer im Betrieb verteil-
ten schriftlichen Unterlage zuganglich zu machen.

é Jahresbericht Uber die Gleichbehandlung und Antidiskriminierung

Gewerkschaften gegen
Diskriminierung

In Frankreich wurde 2003 von der
Gewerkschaft CFDT ein Verhaltenskodex
zur Bek&mpfung von Diskriminierung in
der Arbeitswelt mit dem Titel Gegen
Rassismus im Betrieb verdffentlicht.

Im Vereinigten Konigreich sind folgende
Aktionen von Gewerkschaften zum Kampf
gegen Diskriminierung und als Appell an
die Arbeitgeber, eine starker vielfaltsori-
entierte Politik zu verfolgen, erw&hnens-
wert: die Veranstaltung move on up, die
von der Gewerkschaft Rundfunk und
Fernsehen, Unterhaltung, Film und
Theater (BECTU) organisiert wurde, um
die Arbeitgeber anzuregen, mehr
Arbeiten ethnischer Minderheiten in
Auftrag zu geben; die Antirassismus-
Strategie, die 2002 von der
Gewerkschaft der Arbeitnehmer im
offentlichen Dienst (UNISON) angenom-
men wurde, um organisationsinternen
institutionellen Rassismus zu bekampfen
und sicherzustellen, dass Rassen-
gleichheit in den Tarifverhandlungs- und
Kampagnenprioritdten der Gewerkschaft
angemessen berlcksichtigt wird; die
Kampagne Rassism is no joke, die von der
Gewerkschaft der Arbeitnehmer im
Einzelhandel und in verwandten Sektoren
(USDAW]) organisiert wurde, um ihre
Mitglieder dartber aufzuklaren, wie wich-
tig es ist, Diskriminierung zu vermeiden.
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Sensibilisieren, Einstellungen @ndern, Vielfalt
fordern

Gesetze allein reichen nicht aus, um Diskrimi-
nierung auszumerzen. \Wenn Politik funktionieren
soll, muss sie auch:

¢ die Menschen fr die nachteiligen Wirkungen von
Diskriminierung und die vorteilhaften Wirkungen
von Vielfalt sensibilisieren;

¢ jeden und jede tber ihre neuen, im Gesetz veran-
kerten Rechte informieren, um sich gegen
Diskriminierung schitzen zu kénnen;

¢ diskriminierende Einstellungen und Verhaltens-
weisen in Frage stellen.

Aus diesem Grund arbeitet die Européische
Kommission mit den nationalen zustandigen Stellen,
Vertretungsorganisationen und den Sozialpartnern
an der Entwicklung von Sensibilisierungsaktionen,
die einen der drei vorrangigen Tatigkeitsbereiche
des Aktionsprogramms der Gemeinschaft zur
Bekampfung von Diskriminierungen bilden. Eine
Reihe von Sensibilisierungsaktionen, die das
Aktionsprogramm unterstitzt, wird in diesem
Abschnitt des Berichts beschrieben.

FUR VIELFALT. GEGEN DISKRIMINIERUNG

Im Juni 2003 gab die damalige EU-Kommissarin
fur  Beschaftigung und Soziales, Anna
Diamantapoulou, den Startschuss zu einer neuen
EU-weiten Informationskampagne mit dem Slogan
Fir Vielfalt. Gegen Diskriminierung. Das Ziel der
auf 5 Jahre angelegten Kampagne ist, die
Burgerinnen und Birger fir ihre Rechte auf Schutz
vor Diskriminierung zu sensibilisieren und die
\orteile von Vielfalt hervorzuheben. Mit einem
Budget von 19 Mio. EUR ist die Kampagne die
groBte und ehrgeizigste Aktion, die im Rahmen des
Programms finanziert wird.

Hauptschwerpunkt der ersten Phase der
Kampagne sind Beschéftigung und Arbeitsplatz.
Dies ist ein Bereich, in dem sich, so wird erwartet,
das europdische Recht zum Verbot von
Diskriminierung aufgrund der Rasse oder der eth-
nischen Herkunft, der Religion oder der
Weltanschauung, des Alters oder der sexuellen
Ausrichtung besonders stark auswirkt. Zudem
zeichnet sich immer starker ab, dass sich die
Arbeitgeber zunehmend der Vorteile bewusst wer-
den, die den Unternehmen durch eine von Vielfalt
gepragte Arbeitnehmerschaft entstehen kannen.

QU Teil Il — Sensibilisieren, Einstellungen &ndern, Vielfalt férdern

Anpassung der Kampagne an
die einzelnen Mitgliedstaaten

Eine der groBten Herausforderungen der
Kampagne war von Anfang an, ihre Botschaft so
anzupassen, dass sie in der gesamten EU beim
jeweiligen Publikum und den jeweiligen Zielgruppen
ankommt. Die Diskussion tber Vielfalt war in eini-
gen Mitgliedstaaten weiter entwickelt als in ande-
ren, und auch das geltende Recht wies
Unterschiede auf. Da in einigen Landern schon
Informationskampagnen liefen, musste die EU-
Kampagne hier eine Ergénzung bilden und auf dem
aufbauen, was bereits stattfand.

Der Kampagne wurde deshalb ein dezentrales
Konzept zugrunde gelegt. So wurden in jedem
Mitgliedstaat, seit Anfang 2004 auch in den neuen
Mitgliedstaaten, spezielle Arbeitsgruppen gebildet,
die vor Ort beratend tatig werden. Die
Arbeitsgruppen fthren Vertreter von Gewerks-
chaften, Arbeitgeberverbanden, Behdrden und
Nichtregierungsorganisationen zusammen. Sie
treffen regelmé&Big zusammen, um dartber zu dis-
kutieren, wie die Kampagne am besten durchge-
fuhrt und die verschiedenen Organisationen in die
einzelnen Aktionen eingebunden werden kénnen.
Die osterreichische Arbeitsgruppe einigte sich zum
Beispiel darauf, dass Werbung auf Filmfestivals ein
wirksames Mittel darstellt, die Botschaften der
Kampagne maglichst weit zu verbreiten. Die belgi-
sche Gruppe erstellte ein Factsheet tber die neue
Rechtslage zur Umsetzung der EU-Gleichbehand-
lungsrichtlinien. Die finnische Gruppe befasste sich
mit Maglichkeiten, wie die européische Initiative die
vor drei Jahre gestartete nationale Sensibili-
sierungskampagne verstarken kann.




Die Vermittlung der

Kampagnen-Tools,
Events und Aktionen

Informationsmaterial

Die Kampagne schopft all
die vielen Moglichkeiten, in
Kommunikation mit Men-
schen zu treten und ihnen
ihre Boatschaften nahe zu
bringen, voll aus. Dazu gehéren Fernseh- und
Zeitungswerbung, Broschiren, Flyer und Poster,
Kanferenzen, Seminare und diverse Medien- und
Sportevents. Auch eine neue Website in allen EU-
Sprachen wurde ins Internet gestellt, die viele
Informationen und Nachrichten enthalt. Seit
Kampagnenbeginn im Juni 2003 haben rund 50
00O Interessenten die Website besucht, um mehr
zu erfahren tber die neue Rechtsvarschriften, den
Schutz, den sie Diskriminierungsopfern bieten, die
Schritte, die Menschen selbst ergreifen kdnnen,
um Diskriminierung Einhalt zu gebieten - und
auch, wo man Beratung und Unterstiitzung findet.

Botschaft -

Fur die Kampagne wurde
auch ein spezielles
Informationspaket zusammengestellt. Es enthalt
eine Toolbox fur Nichtregierungsorganisationen,
Gewerkschaften und Arbeitgeberverbande. Neben
Einzelheiten der beiden Richtlinien und des sich aus
ihnen ergebenden Rechts enthalt die Toolbox:

* einen 8-mindtigen Film, der auf Video, DVD und
im Internet erhaltlich ist; er setzt sich mit den
Problemen von Diskriminierung am Arbeitsplatz
auseinander und beschreibt die neuen gesetzl-
chen Bestimmungen,

¢ eine benutzerfreundliche Broschiure Uber die
Rechte und Pflichten nach den neuen EU-
Gleichbehandlungsrichtlinien,

* Uber 40 Folien, die Referenten auf Konferenzen
und Seminaren zur Présentation der Kampagne
und der neuen Rechtslage benutzen kénnen,

* ein groBes Infoposter (DIN-A1-Format) mit dem
Slogan Unsere Vielfalt macht den Unterschied,

* ein Satz Poster, die auch aus dem Internet her-
untergeladen und durch Einfugung von Text an
den jeweiligen Bedarf angepasst werden kdnnen,

* finf Factsheets mit Basisinformationen tber die
EU-Politik gegen Diskriminierung und mit prakti-
scher \Wegweisung, wie Arbeitgeber und
Arbeitnehmer Diskriminierung verhindern und
bek&mpfen kannen.

OUR DIFFEREMCES
MAKE THE DIFFERENCE

Die funf Factsheets sollen:

¢ Menschen zum Nachdenken dariber anregen,
wie sie sich Kollegen, Mitarbeitern und Kunden

gegenuber verhalten - ,Ich diskriminiere nieman-

den - oder doch?",

e Opfern von Diskriminierung Ratschlage geben,
wie sie reagieren und wo sie Schutz suchen kan-
nen,

e dazu beitragen, mit Hife von Leitlinien und
bewahrten Verfahren fur Unternehmen und
andere Organisationen diskriminierungsfreie
Arbeitsplatze zu schaffen,

e mit der Frage ,Ist es gut firs Geschaft?* auf die
\orteile der Vielfalt fur Unternehmen aufmerk-
sam machen,

¢ die Fragen beantworten, die Menschen am hau-
figsten zur europaischen Antidiskriminierungs-
politik stellen.

Nationale Arbeitsgruppen sind aufgefordert, ihr
eigenes erganzendes Material einzubringen, etwa
Einzelheiten der einzelstaatlichen Gesetze zur
Umsetzung der Richtlinien oder N&aheres zur
Opferunterstitzung in ihren Mitgliedstaaten.

c/l
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Rund 60000 Toolboxen werden an nationale
Arbeitsgruppenmitglieder, die Eura-Info-Center, die
Informationsbiiros des Européischen Parlaments
und Berufsverb&nde tberall in der EU verteilt.
Die Toalbox ist auch online erhaltlich unter

www. stap-discrimination.info

Werbung Die eingesetzte \Werbung soll den

Menschen vor Augen fihren, dass
Diskriminierung uns alle angeht. Sie soll die positi-
ven Wirkungen hervorheben, die mit Vielfalt in der
Arbeitswelt und einer Belegschaft aus Mitarbeitern
verbunden sind, die nicht alle gleich geartet, son-
dern verschieden sind. Dies geschieht durch den
phantasievollen Einsatz von Crashtest-Dummys, die
alle véllig gleich sind. Das Poster zeigt eine droge
Buroszene mit lauter identischen Dummys, die ver-
schiedene Aufgaben ausfthren, eine Welt ohne
Vielfalt, in der Einférmigkeit auf die Spitze getrieben
wird. Der Slogan lautet Unsere Vielfalt macht den
Unterschied. Die Anzeigen, in denen auch Naheres
zum neuen EU-Antidiskriminierungsrecht enthalten
ist, wurden in Zeitungen und Zeitschriften in der
ganzen EU, u. a. in Le Figaro Magazine, Der
Spiegel und The Irish Times, geschaltet.

Die bereits erwdhnten Dummys treten auch in
einem eigens furs Fernsehen produzierten Kurzfim
auf. In dem Film sollen sie die Zuschauer zum
Nachdenken Uber ihre Einstellungen gegentber
anderen Menschen anregen, und was mit
Diskriminierung alles verbunden ist. Im Film kommt
ein modisch gekleideter, gut aussehender junger
Mann zum Einstellungsgesprach in ein Biro, wo
alle, die dort arbeiten, véllig identische Dummys
sind. Als er den Gespré&chsraum betreten will, wird
er sofort wieder weggeschickt, weil er anders aus-
sieht! Der Film wurde in Euro News und im italieni-
schen, griechischen und portugiesischen
Fernsehen gezeigt.

EVents  Im Rahmen der Kampagne fanden 2003

EU-weit gut 90 Veranstaltungen statt. An
vielen nahmen als Crashtest-Dummys verkleidete
Schauspieler teil, um auf die Bedeutung der Vielfalt
aufmerksam zu machen, so bei Eurgpride und den
Notting Hill Carnivals im Vereinigten Kénigreich,
dem Karneval der Kulturen und dem Berlin-
Marathon in Deutschland, dem galischen
FuBballendspiel der Damen in Irland, dem Festival
Identitat und Vielfalt in Italien und dem Tag der
Vielfalt in Finnland.

&)
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Dirty Pretty Things

Die Organisatoren der Kampagne taten sich 2003
mit den Verleihern des Films Dirty Pretty Things -
Kleine schmutzige Tricks zusammen, um fir die
EU-Politik gegen Diskriminierung die \Werbetrom-
mel zu rihren. Der Film zeichnet ein anschauliches
Partrat einer Gruppe von Einwandern in London
und der Probleme, mit denen sie zu ka&mpfen
haben. Anlésslich der Premiere des Films im
Oktober in Portugal fand ein &ffentliches
Diskussionsforum zu den im Film aufgeworfenen
Diskriminierungsfragen statt.

Auf den Werbeflyern zum Film in Partugal waren
Details der Kampagne Fir Vielfalt. Gegen
Diskriminierung zu sehen. In Kinos, in denen der
Film vorgefuhrt wurde, wurden auch Stande aufge-
baut, an denen Crashtest-Dummys Kampagnen-
infas verteilten.




Ein Marathon ist erlebte Vielfalt

Stadtmarathans sind zu internationalen GrofBver-
anstaltungen geworden, die Menschen aller
Altersstufen und aller Backgrounds anlocken.
Sie bieten also eine natirliche Gelegenheit,
Vielfalt zu fordern. Die Kampagne verteilt des-
halb an Marathonteilnehmer in ganz Europa
kostenlose Run for Diversity-T-Shirts. Am Paris-
Marathon nahmen zum Beispiel rund 35 000
Laufer teil, von denen uber 400 Run for
Diversity-Trikots trugen.

TIn for diversity

Marathons und andere Laufveranstaltungen, an
denen Run for Diversity-Teams teilnehmen:

4. April Paris-Marathon

23. Mai Internationaler Prag-Marathon
5. Juni Stockholm-Marathon

4. Juli City Jogging Luxemburg

26. Sept. Great North Run, Newcastle
26. Sept. Berlin-Marathon

10. Okt. Brussel-Marathon

Registrieren sie sich unter www.stop-discrimination.info
und sie erhalten ein kostenloses t-shirt.

Europaische Truck-Tour 2004

Im Sommer 2004 bricht ein Kampagnen-Lkw zu
einer Reise quer durch die EU auf, um Europas
Birgerinnen und Birger Gber die Politik der
Gemeinschaft gegen Diskriminierungen zu infor-
mieren. Er wird dabei zehn L&nder besuchen,
Werbung fur die Infokampagne machen und als
Veranstaltungsort fir Podiumsdiskussionen,

R IS OERY F-:-.k!.'r‘."-*.:

il T ERCRCPTRA i

Seminare und andere Events dienen. Er

wird Einzelheiten der neuen Rechte und
Pflichten der Menschen im Rahmen der
Gleichbehandlungsrichtlinien  varstellen.
Und er wird Interessengruppen, Vertre-
tungsorganisationen, Gewerkschaften und
anderen eine Plattform bieten, um ihren
Beitrag zur Bek&mpfung von Diskrimi-
nierungen zu prasentieren.

Halts sind bislang in Stadten in Danemark,
Lettland, Polen, Tschechien, der Slowakei,
Ungarn, ltalien, Frankreich, dem Vereinigten
Konigreich und Irland geplant.

Wenn Sie mehr wissen wollen, besuchen Sie die
Website http://www.stop-discrimnation.info

Journalistenpreis 2004

Im Méarz 2004 wurde ein neuer Preis fur
Journalisten ins Leben gerufen. Mit dem Preis wer-
den 2004 vergffentlichte Artikel ausgezeichnet, die
zu einem besseren Verstandnis der Vorteile der
Vielfalt beitragen. Die besten
nationalen Artikel aus allen 25

Landern werden von einer inter- _. $395Ts o0k
es-. :

nationalen Jury herausragen-
der Medienfachleute und -
experten beurteilt, die an-
schlieBend die Gewinner des Preises auswahlt.

Konferenz Europe Together

Im Herbst 2004 findet in der lettischen Hauptstadt
Riga eine Konferenz tber Beispiele fir vorhildliche
Sensibilisierungsaktionen aus der gesamten EU
statt. An der Konferenz nehmen Vertreter aller 25
nationalen Arbeitsgruppen und Mitglieder des
europdischen  Beratungsgremiums fur die
Kampagnen teil. Das Ziel ist, Erfahrungen auszu-
tauschen und Ideen fir kinftige Sensibilisierungs-
aktionen zu sammeln. Dies ist besonders wichtig
fur die neuen Mitgliedstaaten, in denen die
Kampagne gerade erst anlauft. Die Erdffnungs-
ansprache hélt der lettische Minister fir soziale
Integration, Nils Muiznieks.

c3n
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NATIONALE SENSIBILISIERUNGSAKTIONEN

Neben der EU-weiten Informationskampagne wer-
den in Landern tberall in der EU viele &hnliche
Aktionen mit Unterstitzung des Aktions-
programms der Europdischen Gemeinschaft zur
Bekampfung von Diskriminierungen organisiert.
Vier dieser Aktionen werden im Folgenden
beschrieben.

Finnland

STOP - Finland Forward
without Discrimination

In Finnland wurde seit 2001 von vier im Verbund
handelnden Ministerien in Zusammenarbeit mit
Gleichbehandlungsstellen und Nichtregierungs-
organisationen eine Reihe von Sensibilisierungs-
kampagnen organisiert. Bei allen Kampagnen
waren diskriminierungsgefahrdete Gruppen an der
Gestaltung und Durchftihrung beteiligt.

Zwei Kampagnen laufen derzeit noch. Die
Kampagne STOP /il beinhaltet sowohl herausragen-
de Einzelaktionen, etwa den ersten nationalen Tag
der Vielfalt im Dezember 2003 mit einer groRen
Konferenz in  Helsinki als einer der
Hauptveranstaltungen, als auch langerfristig ange-
legte Malinahmen, die grundlegende Einstellungen
und Verhaltensweisen verandern sollen. Dazu
gehdren beispielsweise die Gestaltung und
Erprabung van Aushildungsmadulen fiir Lehrkréfte,
Palizei, Gewerkschaften und Arbeitgeber. Aber
auch die Organisation von Ausbildungsmalinahmen
fur Ausbilder und eine Datenbank mit naheren
Angaben zu Diskriminierungsexperten auf der
\Website des Kampagne gehéren dazu.

Die Kampagne STOP Extra soll das Verstandnis der
Antidiskriminierungspolitik vertiefen. Schwerpunkt-
bereiche der Kampagne sind Arbeitsmarkt,
Bildungswesen und Medien. In der ersten Halfte
2004 fanden im Rahmen der Kampagne ein
gemeinsames  Aushildungsprogramm  fur
Fernsehmitarbeiter und andere Medienprofis und
Seminare zum Thema Rassismus und
Diskriminierung  im  Internet  speziell ~ fur
Staatsanwaltschaften, Polizei und Internet-
Betreiber statt. \Weitere Aktionen waren u. a.
gemeinsam mit dem Managementinstitut der finni-
schen Arbeitgeber organisierte Ausbildungs-
programme fur Arbeitgeber zum Thema Diversity-
Politik und ein internationales Treffen von
Organisatoren  nationaler  Sensibilisierungs-
kampagnen aus mehreren Landern.

CU Teil Il — Sensibilisieren, Einstellungen andern, Vielfalt fordern
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Bei allen Kampagnen wird Wert darauf gelegt,
leicht verstandliches Material zu erstellen und es
einer madglichst breiten Interessentenschaft
zuganglich zu machen. So wird eine Broschire, in
der die Rechte und Pflichten der Burgerinnen und
Burger nach dem neuen finnischen Antidis-
kriminierungsrecht erlautert werden, auch in einer
Reihe von Minderheitssprachen und in Braille-
schrift verdffentlicht.

\Weitere Informationen erhalten Sie bei Frau Sinikka
Keskinen unter sinikka.keskinen@mol.fi

Niederlande
Diskriminierung? Rufen sie gleich an

In den Niederlanden wird im Juni eine
\Werbekampagne gestartet, die Menschen anre-
gen will, Diskriminierungsfalle zu melden. Dazu wur-
den eine Telefon-Hotline eingerichtet und eine
Website ins Internet gestellt. Die beteiligten
Stellen, darunter die regionalen Antidiskrimi-
nierungsbiros und die Gleichbehandlungs-
kommission, arbeiten bei der Unterstiitzung der
Kampagne eng zusammen. Dies erhéht die
Wirkungskraft der Kampagne und erleichtert die
effiziente Bearbeitung von Beschwerden. Und es
bedeutet, dass Informationen uber
Diskriminierungsvorfalle zentral koordiniert wer-
den.




Das Ziel ist nicht nur, zu erreichen, dass
Menschen, die Diskriminierung erleiden, sich dard-
ber beschweren, sondern auch, die breite Offent-
lichkeit davon zu uberzeugen, Diskriminierung zu
melden, deren Zeuge sie werden.

Die Aktionen sind deshalb darauf ausgerichtet, die
Bereitschaft der Menschen anzuregen, Diskrimi-
nierungsvorfalle zu melden und geeignete
MaBnahmen zu treffen, wenn sie Diskriminierung
beabachten.

Im spéateren Jahresverlauf 2004 wird eine neue
Informationskampagne anlaufen, sobald die neuen
Vaorschriften zum Verbat von Diskriminierung
wegen des Alters im Betrieb in Kraft treten.

Weitere Informationen erhalten Sie bei Frau
Marjon Rensen unter mrensen@minszw.nl

ltalien

Leichterer Zugang zu
Unternehmensfinanzierung fir
Einwanderer

Laut einer jungst verdffentlichten Studie werden
schatzungsweise rund 125 000 Firmen in Italien
von Menschen gefthrt, die aus Landern aufierhalb
der EU stammen. Gut ein Viertel dieser Firmen
sind Handwerksbetriebe. Viele Einwanderer aus
Landern auBerhalb der EU, so die Studie, haben
jedoch Schwierigkeiten, bei Banken Darlehen und
Kredite zu bekommen, und das nicht nur bei der
Grindung einer Firma, sondern auch wenn sie
bereits lauft.

Um dieses Problem anzugehen, wurde deshalb ein
Projekt aufgelegt, das zum Teil durch das
Aktionsprogramm finanziert wird und an dem das
Ministerium fr Arbeits- und Sozialpalitik, eine itali-
enische Bank (Banca Popolare Etica) und der
Verband der Handwerks- und Kleinbetriebe
(Confartigianato) beteiligt sind. Die Beteiligten
erlauterten die Grinde fur ihre Mitarbeit und was
sie vom Projekt erwarten:

Das Ziel ist, neue Finanzinstrumente zu konzi-
pieren, die Personen aus Drittlandern, die
eine Firma grinden wollen, den Zugang zu
Krediten erleichtern, und die vielleicht ein
Beispiel sein kénnen, dem man in anderen EU-
L&ndern folgt. In der ersten Phase wird eine
représentative  Stichprobe  betroffener
Geschéftsméanner und -frauen in einer Reihe
italienischer St&dte interviewt. Anschlieend
wird anhand der gesammelten Informationen
ein Bericht erstellt. Dieser Bericht wird auf
einer grol3en Konferenz im Sommer 2004 dis-

kutiert, auf der Vertreter von Firmenver-
banden und Menschen aus Drittlédndern, die
Firmen in ltalien und anderen EU-L&ndern
fiihren, zusammenkommen. Danach wird ein
Bericht uber die Konferenz verdffentlicht, der
in allen Mitgliedstaaten erhéltlich ist.

(GIUSEPPE SILVERI,

MINISTERIUM FUR ARBEITS- UND SOZIALPOLITIK

Die Tatigkeiten der Banca Popolare Etica sind
von Prinzipien der ethischen Finanzierung
inspiriert. Zu den wichtigsten dieser Prinzipien
gehort unseres Erachtens das Recht der
Individuen auf gleichen Zugang zu Krediten.
Aus diesem Grund sind wir an einer Teilnahme
an dem Projekt interessiert. Unser Ziel ist es,
médgliche Lésungen fir Schwierigkeiten zu fin-
den, die Menschen aus Drittlandern, die oft
Opfer von Rassendiskriminierung werden,
beim Zugang zu Finanzierung haben.

Fasio FaNA, BAncA PopoLarE ETiCA

Als Verband der Handwerks- und Kleinbetriebe

vertreten wir auch die Interessen von
Menschen aus anderen Lé&ndern, die eine
Firma grinden wollen. Unsere Hoffnung ist,
dass das Projekt neue Bankkreditinstrumente
identifizieren hilft, die fir den Anlauf und die
Umsetzung neuer Unternehmensprojekte
mal3geblich sind. Dies wére ein wichtiger
Schritt zur Erleichterung der Integration von
Einwanderern in die Gesellschaft und in die
Wirtschaft. Das Projekt wird auch dazu ber-
tragen, auf die wachsende Zahl von Firmen,
die Menschen aus Léndern auBBerhalb der EU
fuhren, und auf die Probleme, vor denen sie
stehen, aufmerksam zu machen.

CLaupio CANETRI, CONFARTIGIANATO

Weitere Informationen erhalten Sie bei Herrn
Giuseppe Silveri unter gsilveri@welfare.gov.it
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Schweden

Gegen Diskriminierung. Auf dem
Weg zu einer offeneren Gesellschaft

Das neue Antidiskriminierungsgesetz, das im Juli
2003 umgesetzt wurde, raumt dem Ombudsmann
gegen ethnische Diskriminierung (DO), dem
Ombudsmann fir Behinderung (HO) und dem
Ombudsmann gegen Diskriminierung wegen der
sexuellen Ausrichtung (HomO) mehr Befugnisse ein,
um die \Wahrung der Rechte derer, die sie schitzen
sallen, durchzusetzen. Die drei Ombudsleute wur-
den gemeinsam von der Regierung gebeten, den
Burgerinnen und Burgern das neue Gesetz bekannt
zu machen, und starteten die Kampagne Gegen
Diskriminierung. Auf dem Weg zu einer offeneren
Gesellschaft. Mit der Kampagne soll sowohl infor-
miert als auch dazu ermutigt werden, sich zu
beschweren, wenn jemand eine Diskriminierung
erlebt.

Wir missen alle hart daran arbeiten, uns
unserer eigenen Vorurteile bewusst zu wer-
den... und (Menschen) nicht nach
Gruppenmerkmalen zu beurteilen. Wem es
gelingt, das Individuum zu sehen, der kann
Diskriminierung vermeiden.

MARGARETA VWADSTENN,

OMBUDSFRAU GEGEN ETHNISCHE DISKRIMINIERUNG

C\ Teil Il — Sensibilisieren, Einstellungen &ndern, Vielfalt férdern

Die Kampagne besteht aus einer Mischung aus
Annoncen, Broschuren und einer \Website.
AuBerdem wurde ein spezielles Anwaltsteam gebil-
det, das Interessengruppen, Unternehmen und
andere Organisationen aufsucht, um das neue
Gesetz vorzustellen.

Zusétzlich ist geplant, mit Unterstitzung des
Aktionsprogramms eine Umfrage durchzufiihren,
um die Wirkung der laufenden Informations-
kampagnen zu bestimmen. Zur Zielgruppe der
Umfrage gehoren Gewerkschaften, Arbeitgeber-
verbande, Banken, Versicherungsgesellschaften,
Restaurants, Cateringfirmen und \Wohnungsgenos-
senschaften.

Das Recht, keiner ungerechten Behandlung
wegen der eigenen sexuellen Ausrichtung aus-
gesetzt zu sein..., ist ein Grundrecht des
Menschen, kein verhandelbares Zuge-
sténdnis.

HANS YTTERBERG,

OMBUDSMANN GEGEN DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DER
SEXUELLEN AUSRICHTUNG

Weitere Informationen erhalten sie bei Frau Louise
Westerdhal unter louise.westerdhal@do.se




Sensibilisierungsaktionen
In anderen Landern Aktior
Mitgliedstaaten  unter-

der EU ;
nommen werden, viele
mit  Unterstitzung des Aktionsprogramms der
Gemeinschaft zur Bek&mpfung von Diskrimi-
nierungen, lassen sich nennen:

Als Beispiele fur weitere
Aktionen, die in EU-

e die Vorbereitung eines Bildungs- und
Ausbildungsmoduls Gber Antidiskriminierungs-
recht fur Richter, Staatsanwalte und Rechts-
anwalte (Osterreich),

o die Organisation eines \Wettbewerbs fir
Schlerinnen und Schler zwischen 10 und 19
Jahren mit kreativen Ideen zur Bekdmpfung von
Diskriminierungen (Osterreich),

e ein Preis fur Unternehmen mit vorbildlichen
Losungen  zur  Gleichbehandlung  der
Beschaftigten (Belgien),

* die Verteilung eines Merkblatts Uber die Rechte
von Arbeitnehmern mit Behinderungen und die
Pflichten der Arbeitgeber, angemessene
Vorkehrungen fiir sie zu treffen (Belgien),

EUMC

Die Européische Stelle zur Beobachtung von Rassismus und
Fremdenfeindlichkeit (EUMC) mit Sitz in Wien hat in jungster Zeit eine
Reihe von Sensibilisierungsaktionen organisiert, um auf die
Umsetzungsfristen der Gleichbehandlungsrichtlinien aufmerksam zu
machen und auf Kontinuitdt in den Aktionen zur Bek&mpfung von
Rassismus zu dringen. Dazu gehérten:

¢ nationale runde Tische in 11 Mitgliedstaaten

* ein gemeinsamer europaischer runder Tisch und Waorkshop mit der
Europaischen Kommission gegen Rassismus und Intoleranz (ECRI)
des Europarats

e die Stiftung des Jean-Kahn-Preises fiir herausragende Beitrage zur
Bekampfung von Rassismus zusammen mit der Evens Foundation

Mit den runden Tischen sollte die Zusammenarbeit zwischen offentli-
chen Stellen und Vertretungsorganisationen unterstitzt und diesen der
Informations- und Meinungsaustausch tber Palitiken und Praktiken in
der EU ermdglicht werden.

Die Workshops des europaischen runden Tisches befassten sich mit
einer Vielzahl von Themen wie lokale Losungen zur Bek&mpfung von
Rassismus, Zusammenhalt des Gemeinwesens in Stadten und
Auswirkungen der EU-Erweiterung.

Der Jean-Kahn-Preis 2003 ging an das von Fans getragene europé-
ische FuBballnetzwerk FARE (Football Against Rassism in Europe), das
sich dem Kampf gegen Rassismus im FuBball verschrieben hat.

Mehr Informationen tber die Arbeit der EUMC finden Sie unter:
http://www.eumc.eu.int

e die Verabschiedung eines Aktionsplans zur
Férderung der Gleichbehandlung und Vielfalt und
zur Bekampfung von Rassismus (Danemark),

* die Verteilung eines Merkblatts mit dem Titel Ich,
ein Rassist? in allen Schulen (Portugal),

die Schirmherrschaft der Konferenz der Zeitung
Guardian Uber Gleichstellung am Arbeitsplatz
(Vereinigtes Kanigreich),

die Verbreitung kostenloser Anleitungen tber die
neuen gesetzlichen Bestimmungen zum Verbot
von Diskriminierung aufgrund der sexuellen
Ausrichtung, der  Religion oder der
Weltanschauung  durch  die  fir  die
Arbeitsbeziehungen zustandige Stelle ACAS,
einschlieflich maglicher Szenarios und haufig
gestellter Fragen; die Verteilung eines
Informationspakets ber die Pflichten der
Arbeitgeber nach dem Gesetz gegen
Diskriminierung wegen einer Behinderung
(Vereinigtes Kanigreich),

die Organisation von Seminaren zur Sensibili-
sierung fur die Bestimmungen der beiden
Gleichbehandlungsrichtlinien und die Verteilung
von Informationsmaterial an Schulen, staatliche
Einrichtungen, Nichtregierungsorganisationen
und die breite Offentlichkeit (Zypern),

die Verteilung von Merkblattern  dber
Antidiskriminierungspolitik und die Verdffent-
lichung eines monatlichen Newsletters zu ver-
schiedenen Aspekten von Diskriminierung
(Polen),

die Zusammenarbeit mit Nichtregierungs-
organisationen bei der Gestaltung und
Durchfthrung  6ffentlicher  Sensibilisierungs-
kampagnen einschlieBlich der Kampagne Let
them see us gegen homophobes Verhalten
(Polen),

die Organisation eines Warkshops fir
Nichtregierungsorganisationen und die Medien
zur Umsetzung der Richtlinie dber die
Gleichbehandlung der Rassen (Lettland).
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Das Aktionsprogramm hat drei Hauptziele:

¢ Forderung eines besseren Versténdnisses von
Diskriminierung und des zugrunde liegenden
Verhaltens durch Forschungsstudien;

¢ Entwicklung von Handlungskompetenzen bei der
Bekédmpfung von  Diskriminierung  durch
Forderung des Informationsaustauschs tber die
in  verschiedenen Landern eingefiihrten
MafBnahmen und deren Wirksamkeit;

* Sensibilisierung  der  Offentlichkeit fur die
Wichtigkeit der Bekémpfung von Diskriminierung
und Aufklarung tber die Schritte zum Schutz vor
ungerechter Behandlung.

Um diese Ziele zu verwirklichen, unterstitzt das
Programm eine Reihe von Initiativen.

Analyse und Bewertung

e Einsatz von drei Gruppen unabhéangiger
Sachverstandiger zur  Uberwachung  der
Umsetzung der Gleichbehandlungsrichtlinien in
den einzelnen Landern im Hinblick auf die ver-
schiedenen Diskriminierungsgrinde (die dem-
néchst von einem einzigen européischen
Expertennetz ersetzt werden);

o Entwicklung vergleichbarer Statistiken tber das
Wesen und das Ausmal3 von Diskriminierungen
in EU-Landern durch:

-eine Eurobarometer-Umfrage 2003 uber
Diskriminierung in den Bereichen
Beschaftigung, Bildung, Zugang zu Gutern und
Dienstleistung und anderen;

- Einsetzung einer Arbeitsgruppe Datensam-
mlung aus Forschern, Experten nationaler poli-
tischer Entscheidungsstellen und statistischer
Amter und Vertretern diskriminierungsgefahr-
deter Gruppen (die zum Beispiel alternative
Datensammlungsmaglichkeiten zu Einkommen
und Lebensbedingungen der ersten und zwei-
ten Einwanderergeneration in der EU erforscht
hat);

- Untersuchung der Daten, die in der ganzen EU
gesammelt wurden oder gesammelt werden
kénnten, zur Messung des Ausmalfies und der
Auswirkungen von Diskriminierungen;

QU Teil Il — Sensibilisieren, Einstellungen &ndern, Vielfalt férdern

DAs AKTIONSPROGRAMM DER GEMEINSCHAFT
ZUR BEKAMPFUNG VON DISKRIMINIERUNGEN

e Durchftihrung und Veréffentlichung diverser
Studien einschlieflich:

-der nationalen Stellen zur Forderung der
Gleichbehandlung und zur Bek&mpfung von
Diskriminierungen (verdffentlicht),

- der Rechtsvorschriften der Beitrittslander im
Bereich der Antidiskriminierung (verdffentlicht),

-der Durchfthrbarkeit der Messung der
Wirtschaftlichkeit von MaBnahmen im
Zusammenhang mit der personellen Vielfalt in
Unternehmen (siehe Kasten auf S. 36),

- der Berucksichtigung der Gleichbehandlung
und Vielfalt bei der Palitik der Vergabe offentli-
cher Auftrage,

- der Roma-Gruppen in der erweiterten EU.

- Gesamtbewertung des Aktionsprogramms, der
Ziele, Methoden und durchgeftihrten Aktionen.

Alle Studien sind erhaltlich unter:
http: / /www.europa.eu.int/comm,/employment_s
ocial/fundamental_rights/prog/studies_de.htm)




Entwicklung von Handlungskompetenzen

e Unterstitzung fir den Austausch von
Informationen tber Erfahrungen und varbildliche
Lasungen im Kampf gegen Diskriminierung zwi-
schen Landern und fir gemeinsame Projekte,
die von Organisationen in verschiedenen
Mitgliedstaaten durchgeftihrt werden, um Ideen
auszutauschen und gemeinsame Konzepte zu
entwickeln;

® Unterstitzung von  vier  europdischen
Dachnetzwerken von Nichtregierungsorganisa-
tionen (das Europaische Netzwerk gegen
Rassismus, das Européische Behindertenfarum,
die Internationale Vereinigung fur Lesben und
Homosexuelle und die Européische Plattform far
altere Menschen) und von 5 kleineren europa-
weiten Organisationen (die European Blind Unian,
die European Union of Deaf, Inclusion Europe,
Autisme-Europe und Action Europeenne des
Handicapeés), die die Belange von Teilen diskrimi-

Sensibilisierung

Neben den in diesem Teil des Berichts beschriebe-
nen Aktivitten:

¢ Organisation einer Reihe von Seminaren der
Europaischen Rechtsakademie (ERA) fur Richter,
Anwalte und andere juristische Fachleute, um sie
tber die Gleichbehandlungsrichtlinien und ihre
Bestimmungen und tber die neuen Gesetze, die
EU-weit zur Bekdmpfung von Diskriminierung ver-
abschiedet werden, zu informieren - Trier, 2003
und 2004

Européische Konferenzen uber

Antidiskriminierung:

- Brussel, Oktober 2001
- Kopenhagen, November 2002

- Mailand, Juli 2003
- Limerick, Mai 2004
- Den Haag, November 2004

nierungsgefahrdeter Bevolkerungsgruppen ver-
treten;

° Organisation gemeinsamer Tagungen dieser
Gruppen, um Informationen auszutauschen und
Meinungen einzuholen (wie das im September
2003 organisierte zweitdgige Seminar).

Preise fur die 700 besten Arbeitgeber in der
Européischen Union, Brussel, Marz 2003

Kanferenz tber Birgerdialog und Sozialpolitik in
einer erweiterten Européischen Union,

Budapest, Juni 2003 35

Aktionen des EGB

Der Europaische Gewerkschaftsbund (EGB) hat vor kurzem ein von der
EU finanziertes zweijahriges Projekt gegen Rassen- und religiose
Diskriminierung in der Arbeitswelt abgeschlossen, mit dem die
Gewerkschaftsarbeit in diesem Bereich EU-weit untersucht wurde. In
der Studie wurde insbesondere auf Aktionsbeispiele einschlieflich
Tarifvertréage hingewiesen, die Rassismus im Betrieb ausmerzen und
zur Integration von Migranten und ethnischen Minderheiten beitragen
sollen. Die Studie deckte aber auch eine Reihe von Licken auf und
unterstrich, wie dringend notwendig mehr und systematischere
Anstrengungen zur Lésung des Problems sind.

Im Anschluss an die Studie wurde im Oktober 2003 ein EGB-
Aktionsplan aufgelegt, der sich schwerpunktmé&Big mit dem Problem
befasst und dringende Aktionen auf europ&ischer wie nationaler Ebene
anregen will. Zur Férderung der Aktionsplans wurde eine Reihe natio-
naler Seminare organisiert. Diese Seminare bieten nicht nur die
Chance zur Diskussion tber bestimmte Programme, sondern auch zur
Sensibilisierung fir die Gleichbehandlungsrichtlinien und die gesetzli-
chen Verpflichtungen, die sie den einzelstaatlichen Regierungen aufer-
legen. AuBerdem werfen sie ein Schlaglicht auf fehlende Fortschritte in
manchen Bereichen bei der Umsetzung der Richtlinien und helfen
Strategien entwickeln, wie Druck auf die Regierungen ausgelbt werden
kann, damit sie die Umsetzung zigiger vorantreiben.
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Die Vorteile der Vielfalt

Der Gewinn, der aus einer pasitiven Palitik fur mehr Vielfalt in der Arbeitswelt kommen kann, wurde vor kur-
zem in einem von der Europaischen Kommission veréffentlichten Bericht herausgearbeitet. Der Bericht mit
dem Titel Kosten und Nutzen personeller Vielfalt in Unternehmen zeigt auf, wie eine aktive Politik der Vielfalt
nicht nur den Menschen hilft, ihr Potenzial auszuschdpfen, sondern auch den Unternehmen reale Vorteile ver-
schaffen kann.

Der Bericht basiert auf einer Umfrage bei 200 Unternehmen (kleine und groBe Unternehmen im 6ffentlichen
und im privaten Sektor) sowie Fallstudien und Interviews. Er macht deutlich, wie Firmen mit positiver
Einstellung zur Vielfalt die Menschen, die sie beschaftigen, besser einsetzen und wie sie neue Mérkte
erschlielen, Kosten senken und die Leistung verbessern kénnen. Gleichzeitig ermaéglicht ihnen eine vielfaltige
Belegschaft, ein besseres Firmenimage aufzubauen.

Uber zwei Drittel der befragten Unternehmen erklarten, die Auseinandersetzung mit dem Thema Vielfalt habe
ihr Unternehmensimage verbessert. Und weit tber die Halfte meinte, dies habe ihnen geholfen, talentierte
Mitarbeitern zu gewinnen und zu beschéftigen, die Mativation und Effizienz zu erhéhen, die Innovation zu ver-
bessern und die Kundenzufriedenheit zu vergroBern.

HAUPTVORTEILE BEI UNTERNEHMEN MIT AKTIVEN IVIASSNAHMEN ZUR FORDERUNG DER VIELFALT

(GEFESTIGTE KULTURELLE VWERTE IM UNTERNEHMEN 731
\/ERBESSERTES FIRMENIMAGE 69|
UNTERSTUTZUNG BEI DER GEWINNUNG UND BESCHAFTIGUNG TALENTIERTER MITARBEITER 621
ERHOHTE MaTIVATION UND EFFIZIENZ DER MITARBEITER 59|
HOHERE INNOVATIONSFREUDE UND KREATVITAT 58I
GROBERE KUNDENZUFRIEDENHET 58I
UNTERSTUTZUNG BEI DER BEWALTIGUNG VON MITARBEITERENGPASSEN 58I

VERMINDERTE FLUKTUATIONSRATE I45| | | | |

I I I I I I I I
0O 10 20 30 40 50 60 70 80

Unternehmen in %

Quelle: CSES - Unternehmensumfrage

Allerdings ist es laut Bericht nach wie vor so, dass sich nur eine begrenzte Zahl von ,Vorreiter"unternehmen der
positiven Wirkung bewusst ist, die Vielfalt auf die Unternehmensleistung austiben kann. Der Bericht zieht aber auch
den Schluss, dass .es fur Unternehmen immer einsichtiger wird, dass Aufwendungen... in Sachen
Mitarbeitervielfalt erforderlich sind”.

Im Bericht werden zwei Haupthindernisse benannt, die Unternehmen von einer positiveren Politik fur mehr Vielfalt
abhalten. Das erste ist die Schwierigkeit, die Unternehmenskuftur oder Einstellungen der Belegschaft zu &ndern.
Das zweite ist das fehlende Bewusstsein daftr, wie vorbildliche Vorgehenswesen in Sachen Vielfalt aussehen kénn-
ten. Wahrend, so wird argumentiert, offentliche Programme mithelfen kénnen, das Bewusstsein fur bewahrte
Verfahren zu schaffen, héngt die Veranderung der Unternehmenskultur weitgehend von den Firmen selbst ab.

Teil Il — Sensibilisieren, Einstellungen &ndern, Vielfalt fordern
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