RADIo- UND FERNSEHGERÄTE IN PRIVATHAUSHALTEN

Sehr geehrter Herr Doktor Mustermüller!

Sie hören Radio, Sie sehen fern? Neueste Nachrichten, Trends und Tipps aus aller Welt, die aktuellen Musikhits und die beliebtesten Oldies, spannende Filme und unterhaltsame Serien: Dies und vieles mehr bietet Ihnen der ORF täglich mit 2 x 24 Stunden Fernsehprogramm, mehr als 200 Stunden Radio auf 12 Programmen und Tausenden Teletextseiten rund um die Uhr. Diese Leistungen kosten Geld.

Die GIS Gebühren Info Service GmbH ist mit der Einbringung der Rundfunkgebühren in Österreich betraut. Als beliehenes Unternehmen des Finanzministeriums haben wir den Auftrag, Aufkommensgerechtigkeit hinsichtlich der Rundfunkgebühren herzustellen und wenden uns daher an jene Haushalte, in denen keine Rundfunkempfangseinrichtungen gemeldet sind. Leider liegt uns an oben angeführter Anschrift keine Meldung von Rundfunkempfangseinrichtungen (Radio- und Fernsehgeräten) vor.

Dies kann unterschiedliche Gründe haben:

· Vielleicht ist uns bei unserer Datenabfrage ein Fehler unterlaufen, und wir dürfen Sie bereits zu unseren Kunden zählen. In diesem Fall bitten wir Sie gleich vorweg um Entschuldigung,
· vielleicht haben sich Ihre Kundendaten durch Übersiedlung oder Heirat geändert, und wir können daher den oben angeführten Haushalt nicht zuordnen,

· vielleicht betreiben Sie tatsächlich keine Rundfunkempfangseinrichtungen an obiger Adresse,

· vielleicht haben Sie aber bisher auch einfach nur vergessen, Ihre Radio- und Fernsehgeräte ordnungsgemäß anzumelden.

Wir ersuchen Sie daher mit diesem Schreiben um Ihre Mithilfe bei der Klärung des Sachverhalts. Bitte füllen Sie den Antwortbogen auf der Rückseite dieses Schreibens aus, und senden Sie diesen mit dem beiliegenden Rückantwortkuvert innerhalb von 14 Tagen an uns zurück. Bitte nutzen Sie das Formular "Rückantwort" auch dann, wenn Sie bereits GIS-Kunde sind bzw. wenn sich Änderungen in Ihren Personen- oder Standortdaten ergeben haben. Wir werden unsere Kundendatei nach Einlangen Ihrer Antwort sofort in Ihrem Sinne ändern.

Informationen zur gesetzlichen Melde- und Gebührenpflicht entnehmen Sie bitte beiliegendem Informationsblatt. Für weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne unter unserer Service-Hotline 0810 00 10 80 (Montag bis Freitag von 8.00 bis 21.00 Uhr und am Samstag von 9.00 bis 17.00 Uhr) sowie im Internet unter www.orf-gis.at zur Verfügung.

Wir danken für Ihre Mithilfe!
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